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1- المقدمة

شــركة ســي أف آي الماليــة )البحريــن( ش.م.ب. مقفلــة )ويشــار إليهــا فيمــا بعــد بـــ “الشــركة” أو “ســي أف آي البحريــن”( هــي شــركة مســاهمة مقفلــة، 
ــدة تحــت رقــم الســجل التجــاري 1-183193، ويقــع  ــه فيمــا بعــد بـــ “المصــرف”(، ومقي ــن المركــزي )ويشــار إلي ــة مصــرف البحري مرخصــة وخاضعــة لرقاب
مكتبهــا المســجل فــي مملكــة البحريــن فــي الوحــدة 26 ج، الطابــق 26، بــرج المرفــأ – الشــرق، مرفــأ البحريــن المالــي، شــارع الملــك فيصــل، مبنــى 

1398، طريــق 4626، مجمــع 346، المنامــة – البحريــن.

توضــح سياســة تنفيــذ الأوامــر )“السياســة”( الكيفيــة التــي تنفــذ بهــا الشــركة أوامــر عملائهــا أو حاملــي الحســابات. تتــم مراجعــة هــذه السياســة مــن 
وقــت لآخــر، ويتــم اعتمادهــا مــن قبــل أعضــاء مجلــس إدارة الشــركة. كمــا تتــم مراجعتهــا كلمــا طــرأ تغييــر جوهــري يؤثــر علــى قــدرة الشــركة علــى الاســتمرار 

فــي تحقيــق أفضــل نتيجــة ممكنــة عنــد تنفيــذ أوامــر العــملاء بشــكل مســتمر باســتخدام أماكــن التنفيــذ الــواردة فــي سياســتها.

وبموجــب هــذه السياســة، تلتــزم الشــركة باتخــاذ جميــع الخطــوات المعقولــة للحصــول علــى أفضــل النتائــج الممكنــة )“أفضــل تنفيــذ”( نيابــة عــن عملائهــا، 
ســواء عنــد تنفيــذ أوامرهــم أو عنــد اســتلام الأوامــر وإحالتهــا للتنفيــذ. وتتطلــب هــذه القواعــد مــن الشــركة وضــع سياســة للتنفيــذ تحــدد كيفيــة تحقيــق 

أفضــل تنفيــذ للعــملاء، وكذلــك تزويدهــم بالمعلومــات المناســبة عــن سياســة تنفيــذ الأوامــر.

2- نطاق التطبيق

تُُطبــق هــذه السياســة كلمــا قامــت الشــركة بتنفيــذ أوامــر نيابــة عــن عملائهــا. ويُُقــر بموجــب ذلــك أنــه عنــد تنفيــذ أمــر العميــل، فــإن الشــركة ســتعمل دائمــاًً 
كطــرف مقابــل )COUNTERPARTY(، ولا تضمــن أن الســعر المنفــذ ســيكون أكثــر ملاءمــة مــن الســعر الــذي قــد يتوافــر فــي مــكان آخــر.

3- معايير التنفيذ والعوامل ذات الصلة

تلتزم الشركة عند تنفيذ أي أمر للعميل بمراعاة عدة عوامل، وتشمل ما يلي:

)أ( خصائص أمر العميل.

)ب( خصائص الأدوات المالية محل الأمر.

)ج(  خصائص أماكن التنفيذ التي يمكن توجيه الأمر إليها.

وعنــد قيــام الشــركة بتنفيــذ أمــر نيابــة عــن العميــل، فــإن أفضــل نتيجــة ممكنــة تُُحــدد مــن حيــث “إجمالــي المقابــل”، وهــو الســعر الخــاص بــالأداة الماليــة 
مضافــاًً إليــه التكاليــف المتعلقــة بالتنفيــذ، والتــي تشــمل جميــع المصاريــف التــي يتحملهــا العميــل بشــكل مباشــر نتيجــة تنفيــذ الأمــر، بمــا فــي ذلــك رســوم 

مــكان التنفيــذ، ورســوم المقاصــة والتســوية – إن وجــدت – وأي رســوم أخــرى مدفوعــة لأطــراف ثالثــة مشــاركة فــي تنفيــذ الأمــر.

مــن أجــل تحقيــق أفضــل تنفيــذ عندمــا يوجــد أكثــر مــن مــكان تنافســي واحــد لتنفيــذ أمــر يتعلــق بــأداة ماليــة، ولغــرض تقييــم ومقارنــة النتائــج التــي يمكــن 
أن تتحقــق للعميــل مــن خلال تنفيــذ الأمــر فــي كل مــن أماكــن التنفيــذ المدرجــة فــي سياســة تنفيــذ الأوامــر الخاصــة بالشــركة والتــي يمكنهــا تنفيــذ ذلــك 

الأمــر، فإنــه يتعيــن أخــذ عمــولات الشــركة وتكاليفهــا الخاصــة بتنفيــذ الأمــر فــي كل مــن أماكــن التنفيــذ المؤهلــة بعيــن الاعتبــار ضمــن هــذا التقييــم.

يتعيــن علــى الشــركة فــي جميــع الأوقــات اتخــاذ كافــة الخطــوات المعقولــة للحصــول علــى أفضــل نتيجــة ممكنــة عنــد تنفيــذ الأوامــر لصالــح عملائهــا، مــع 
الأخــذ بالاعتبــار الســعر، التكاليــف، الســرعة، احتماليــة التنفيــذ والتســوية، الحجــم، طبيعــة الأمــر، أو أي اعتبــارات أخــرى ذات صلــة بتنفيــذ الأمــر.

 سياسة تنفيذ الأوامر
شركة سي أف آي المالية )البحرين( ش.م.ب. مقفلة

خاضعة لرقابة مصرف البحرين المركزي
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بعض التعريفات الهامة التي يجب على العميل قراءتها وفهمها قبل الدخول في أي التزام مع الشركة كما يلي:

جميــع المعلومــات والتعريفــات والتوضيحــات الــواردة فــي هــذه السياســة هــي لأغــراض إعلاميــة فقــط، ولا تشــكل نصيحــة اســتثمارية أو توصيــة باتبــاع 
ــل اتخــاذ أي قــرارات  ــة مســتقلة قب ــى استشــارة مهني ــة والحصــول عل ــة بعناي ــى العــملاء دراســة أوضاعهــم المالي ــن عل ــة. يتعي ــداول معين اســتراتيجية ت

اســتثمارية.
 

“تكاليــف الحمــل”: إضافــةًً إلــى رســوم المقايضــة الليليــة )OVERNIGHT SWAP(، قــد تفــرض ســي أف آي تكاليــف حمــل إضافيــة علــى المراكــز المفتوحــة 
للحســابات التــي تــرى ســي أف آي أنهــا لا تولــد نشــاطاًً كافيــاًً يبــرر اقتصاديــاًً للشــركة إدارة مثــل هــذه الحســابات.

ستقوم سي أف آي بإخطار العميل بهذه التكاليف قبل فرضها، مع منح حامل الحساب مهلة أسبوع واحد قبل البدء بفرض هذه التكاليف.

“الأمــر الســوقي”: هــو الأمــر الــذي يقــوم فيــه العميــل بتقديــم أمــر ســوقي مــن خلال وســيط أو خدمــة وســاطة لشــراء أو بيــع اســتثمار بشــكل فــوري 
عنــد أفضــل ســعر متــاح فــي الســوق حاليــاًً. قــد يُُنفــذ هــذا الأمــر كليــاًً أو جزئيــاًً وفقــاًً لمــا هــو معــروض فــي الســوق.

”)METATRADER 5( 5 المراكز المفتوحة على منصة ميتاتريدر“

 ”)METATRADER 5( 5 حدود المراكز المفتوحة والأوامر المعلقة  منصة ميتاتريدر

 5 ميتاتريــدر  منصــة  منصــة  فــي  الحســابات  علــى  حصريــاًً  التاليــة  الحــدود  تطبــق  مســتقرة،  تــداول  بيئــة  وضمــان  الخــوادم  أداء  تحســين  ولغــرض 
:”)METATRADER 5(

• يمكــن للعــملاء الذيــن يســتخدمون حســابات التحــوط )HEDGING ACCOUNTS( أن يحتفظــوا بحــد أقصــى قــدره 400 مركــز مفتــوح وأوامــر معلقــة 
مجتمعيــن فــي الحســاب الواحــد فــي نفــس الوقــت.

• الحسابات التي تعتمد أسلوب المقاصة )NETTING ACCOUNTS( لا تخضع لهذا الحد.
• تعتبر الأوامر المعلقة جزءاًً من إجمالي حد المراكز، حيث يؤدي تنفيذها إلى فتح مراكز جديدة.

• بمجرد الوصول إلى حد 400 مركز/أمر، سيمنع النظام إدخال أوامر سوقية جديدة أو أوامر معلقة إضافية.
وتحتفــظ الشــركة بالحــق فــي مراقبــة هــذه الحــدود وتطبيقهــا لضمــان تجربــة تــداول عادلــة وآمنــة. وبمواصلــة اســتخدام منصــة MT5، يوافــق العــملاء 

علــى الالتــزام بهــذه الشــروط.

 “الأمر المعلق )PENDING ORDER(”:  هو الأمر الذي يتم إدخاله في منصة التداول، ولكنه لن يُُنفذ إلا إذا تحققت شروط معينة.

 ،)BUY/SELL STOP( أوامــر الوقــف للشــراء/البيع ،)BUY/SELL LIMIT( أكثــر أنــواع الأوامــر المعلقــة شــيوعاًً هــي: أوامــر الحــد للشــراء/البيع 
. )TAKE PROFIT( و أوامــر جنــي الأربــاح )STOP LOSS( بالإضافــة إلــى أوامــر وقــف الخســارة

“أمــر وقــف الخســارة )STOP-LOSS ORDER(”: هــو أمــر يُُوضــع لــدى الوســيط لبيــع أو شــراء أصــل أساســي عنــد وصولــه إلــى ســعر محــدد. الغــرض مــن 
أوامــر وقــف الخســارة هــو الحــد مــن خســارة المســتثمر فــي مركــز مالــي علــى أســاس أفضــل الجهــود، إلا أن التنفيــذ قــد يتــم بســعر أفضــل أو أســوأ مــن 

الســعر المطلــوب عنــد التفعيــل، وقــد يتــم التنفيــذ جزئيــاًً أو كليــاًً تبعــاًً للســيولة والتقلــب فــي الســوق.

 ASK( عندمــا يضــع العميــل أمــر حــد شــراء علــى منصــة التــداول، يتــم تفعيــل الأمــر عندمــا يصــل ســعر العــرض  :”)BUY LIMIT ORDER( أمــر الحــد للشــراء“
PRICE( إلــى مســتوى أمــر الحــد للشــراء. حينهــا يتــم التنفيــذ عنــد أفضــل ســعر متــاح أو يُُرفــض إذا لــم يكــن هنــاك ســعر متــاح. قــد يتــم تنفيــذ الأمــر جزئيــاًً 

أو كليــاًً بســعر أفضــل أو أســوأ مــن الســعر المطلــوب.

 BID( عندمــا يضــع العميــل أمــر حــد بيــع علــى منصــة التــداول، يتــم تفعيــل الأمــر عندمــا يصــل ســعر الطلــب :”)SELL LIMIT ORDER( أمــر الحــد للبيــع“
PRICE( إلــى مســتوى أمــر الحــد للبيــع. حينهــا يتــم التنفيــذ عنــد أفضــل ســعر متــاح أو يُُرفــض إذا لــم يكــن هنــاك ســعر متــاح. قــد يتــم تنفيــذ الأمــر جزئيــاًً أو 

كليــاًً بســعر أفضــل أو أســوأ مــن الســعر المطلــوب.
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“أمــر وقــف حــد الشــراء )BUY STOP LIMIT(”:  هــو أمــر وقــف لتنفيــذ أمــر حــد شــراء. فــور أن يصــل ســعر العــرض المســتقبلي )ASK( إلــى مســتوى 
الوقــف المحــدد فــي الأمــر )حقــل الســعر(، يتــم وضــع أمــر حــد شــراء عنــد المســتوى المحــدد فــي حقــل ســعر الوقف-الحــد )STOP LIMIT PRICE(. . يُُحــدد 

مســتوى الوقــف أعلــى مــن ســعر العــرض الحالــي، بينمــا يُُحــدد ســعر الوقف-الحــد أقــل مــن مســتوى الوقــف.
 

“أمــر وقــف حــد البيــع )SELL STOP LIMIT(”:  هــو أمــر وقــف لتنفيــذ أمــر حــد بيــع. فــور أن يصــل ســعر الطلــب المســتقبلي )BID( إلــى مســتوى الوقــف 
المحــدد فــي الأمــر )حقــل الســعر(، يتــم وضــع أمــر حــد بيــع عنــد المســتوى المحــدد فــي حقــل ســعر الوقف-الحــد )STOP LIMIT PRICE(.. يُُحــدد مســتوى 

الوقــف أدنــى مــن ســعر الطلــب الحالــي، بينمــا يُُحــدد ســعر الوقف-الحــد أعلــى مــن مســتوى الوقــف.

“المركــز المُُغطــى )HEDGED POSITION(”:  المركــز المغطــى يشــير إلــى أســلوب يســعى فيــه المســتثمر لتقليــل التعــرض للمخاطــر عــن طريــق اتخــاذ 
مركــز معاكــس أو مــوازٍٍ فــي ورقــة ماليــة مرتبطــة )مثــل عقــد آجــل أو زوج عــملات(.

الهدف هو أن تُُعوض الأرباح من مركز معين الخسائر في المركز الآخر.

علــى ســبيل المثــال: إذا اشــترى العميــل 2 عقــد مــن EURUSD ثــم بــاع 2 عقــد مــن EURUSD، تعتبــر المراكــز مغطــاة بالكامــل. أمــا إذا بــاع عقــداًً واحــداًً 
فقــط، فهــذا يُُعــد تغطيــة جزئيــة.

يجــب التنويــه أن التغطيــة لا تُُلغــي المخاطــر بالكامــل وقــد لا تناســب جميــع العــملاء. ينصــح العــملاء بشــدة بالحصــول علــى استشــارة ماليــة مســتقلة قبــل 
الانخــراط فــي اســتراتيجيات التغطيــة. لا تقــدم الشــركة نصائــح اســتثمارية، وإدراج هــذا التعريــف لا يشــكل توصيــة للانخــراط فــي التغطيــة.

 
“مســتوى الهامــش )MARGIN LEVEL(”:  مســتوى الهامــش هــو مؤشــر لإدارة المخاطــر فــي التــداول بالهامــش، ويُُظهــر مــدى “سلامــة” الحســاب. 
يُُحســب كنســبة بيــن حقــوق الملكيــة )EQUITY( والهامــش المســتخدم )USED MARGIN(، ويُُعبــر عنــه كنســبة مئويــة. كلمــا ارتفعــت النســبة المئويــة، 
ّـت المخاطــر نظريــاًً، لوجــود هامــش غيــر مســتخدم أكبــر. وكلمــا انخفــض مســتوى الهامــش، ارتفــع الخطــر، لأنــه يعنــي أن جــزءاًً كبيــراًً مــن الهامــش المتــاح  ق�ل

يتــم اســتخدامه.

إذا أصبــح مســتوى الهامــش منخفضــاًً جــداًً، قــد تقــوم الشــركة بإجــراء نــداء هامــش )MARGIN CALL(، مــا يُُجبــر المتــداول علــى إيــداع أمــوال إضافيــة أو 
إغلاق بعــض المراكــز لتوفيــر الهامــش.

“عمق السوق )MARKET DEPTH(”: عمق السوق يمثل أوامر الشراء والبيع المتاحة عند مستويات سعرية مختلفة.

ــد مســتويات  ــاح” ســجل الأوامــر )ORDER BOOK(، ليُُنفــذ الباقــي عن ــه “يجت ــد مســتوى ســعري واحــد، فإن ــة المتاحــة عن ــر الكمي عندمــا يتجــاوز أمــر كبي
ــذ الأوامــر  ــى تنفي ــن مســتويات الأســعار إل ــرة بي ــؤدي الفجــوات الكبي ســعرية لاحقــة حيــث توجــد الســيولة. فــي الأســواق ضعيفــة العمــق، يمكــن أن ت
عنــد أســعار أعلــى بكثيــر أو أدنــى بكثيــر، مــا يــؤدي إلــى اخــتلاف ملحــوظ بيــن الســعر المتوقــع والســعر المنفــذ. تُُعــرف هــذه الظاهــرة بـــ الانــزلاق الســعري 
)SLIPPAGE(، وتحــدث عنــد عــدم كفايــة عمــق الســوق ممــا يتســبب فــي اخــتلاف الســعر المنفــذ عــن الســعر المتوقــع. كمــا أن الأوامــر الكبيــرة التــي 

تســتهلك جــزءاًً كبيــراًً مــن الســيولة المتاحــة يمكــن أن تؤثــر مباشــرة علــى الأســعار الســوقية، فترفعهــا أو تخفضهــا بحســب نــوع الأمــر.

3.1  السعر

يُُقــر العميــل ويقبــل أنــه، بغــض النظــر عــن أي معلومــات قــد تقدمهــا ســي أف آي البحريــن، فــإن قيمــة الاســتثمارات قــد تتقلــب صعــوداًً أو هبوطــاًً، بــل 
ومــن المحتمــل أن تصبــح الاســتثمارات عديمــة القيمــة أو أن تــؤدي حتــى إلــى رصيــد ســلبي علــى العميــل. ويرجــع ذلــك إلــى نظــام الهامــش المطبــق علــى 
مثــل هــذه التــداولات، والــذي يتطلــب عــادةًً إيداعــاًً متواضعــاًً نســبياًً أو هامشــاًً مقارنــة بالقيمــة الإجماليــة للعقــد، بحيــث إن حركــة صغيــرة نســبياًً فــي 

الســوق الأساســي قــد تــؤدي إلــى تأثيــر كبيــر وغيــر متناســب علــى تــداولات ومحفظــة العميــل.

فــإذا كان اتجــاه حركــة الســوق الأساســي فــي مصلحــة العميــل، فقــد يحقــق ربحــاًً جيــداًً، أمــا فــي حالــة الحركــة الســلبية فقــد يخســر مبالــغ تفــوق رأس 
المــال المســتثمر لــدى ســي أف آي البحريــن. إن الأدوات الماليــة المتاحــة للتــداول لــدى ســي أف آي البحريــن هــي عقــود مشــتقات )CFDS( غيــر قابلــة 
للتســليم، تُُتيــح فرصــة تحقيــق الربــح أو الخســارة بنــاءًً علــى التغيــرات فــي أســعار العــملات أو الســلع أو غيرهــا مــن المشــتقات. وبالتالــي، إذا تحــرك الأداة 
الأساســية فــي مصلحــة العميــل، فقــد يحقــق ربحــاًً جيــداًً، أمــا إذا كان التحــرك ســلبياًً، فقــد يخســر مبالــغ تفــوق رأس المــال المســتثمر. وعليــه، لا ينبغــي 
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للعميــل الدخــول فــي أي معــاملات مــع ســي أف آي البحريــن مــا لــم يكــن علــى اســتعداد لتحمــل مخاطــر خســارة مبالــغ قــد تفــوق جميــع الأمــوال التــي 
اســتثمرها، فــضلًاً عــن الالتــزام بدفــع العمــولات والمصاريــف الإضافيــة الناتجــة.

ــات  ــى بيان ــذ أوامــر ســي أف آي. وتســتند هــذه الأســعار إل ــر أماكــن تنفي ــاًً عب ــم توليدهــا إلكتروني ــل أن أســعار الأســواق المختلفــة يت ــل ويقب ويُُقــر العمي
ســوقية مــن مصــادر متعــددة لتمكيــن أماكــن التنفيــذ مــن التحقــق مــن عدالــة الأســعار أثنــاء التزامهــا بواجــب التنفيــذ الأمثــل. ومــع ذلــك، قــد لا تتطابــق 

هــذه الأســعار مــع الأســعار التــي تراهــا فــي أماكــن أخــرى )بمــا فــي ذلــك الأســعار المعروضــة فــي منصــات تــداول أخــرى أو مــن مزوديــن آخريــن(.

ويُُرجــى ملاحظــة أنــه فــي حــالات تقلبــات الســوق و/أو الظــروف الفنيــة، بالإضافــة إلــى الظــروف الخارجــة عــن ســيطرة ســي أف آي وأماكــن تنفيذهــا، 
قــد لا تكــون الأســعار التــي تراهــا علــى جهــازك و/أو التــي تُُقــدم لــك عنــد إدخــال الأمــر مطابقــة للســعر الــذي يتــم بــه تنفيــذ الصفقــة. كمــا أنــه يُُلاحــظ أنــه 
فــي بعــض الحــالات قــد لا تكــون هنــاك ســيولة كافيــة أو قــد تكــون هنــاك قيــود علــى الســيولة أو قيــود أخــرى مفروضــة علــى ســي أف آي و/أو أماكــن 
التنفيــذ التابعــة لهــا، وبالتالــي تلتــزم ســي أف آي بتطبيــق القيــود ذاتهــا، ويقبــل العميــل ويتعهــد بإعفــاء ســي أف آي مــن أي مســؤولية عــن نتائــج هــذه 

القيــود علــى حســابه التداولــي.

تتعامــل ســي أف آي البحريــن فــي أوراق ماليــة مشــتقة مــن عقــود الفروقــات )CFDS(، حيــث يُُســتمد ســعرها مــن ســعر الأداة الأساســية. وقــد تكــون 
أســواق المشــتقات شــديدة التقلــب. ويمكــن أن تتقلــب أســعار الأوراق الماليــة والأداة الأساســية ومشــتقات العقــود مقابــل الفروقــات بســرعة 
وبنطاقــات واســعة، كمــا قــد تعكــس أحداثــاًً غيــر متوقعــة أو تغييــرات فــي الظــروف، وجميعهــا خــارج عــن ســيطرة العميــل أو ســي أف آي البحريــن. وفــي 

ظــل ظــروف ســوقية معينــة قــد يصبــح مــن المســتحيل تنفيــذ أوامــر العميــل بالأســعار المعلنــة.

تتأثــر أســعار المنتجــات المتداولــة فــي ســي أف آي البحريــن، مــن بيــن عوامــل أخــرى، بعلاقــات العــرض والطلــب المتغيــرة، والبرامــج والسياســات الحكوميــة 
والزراعيــة والتجاريــة، والأحــداث السياســية والاقتصاديــة المحليــة والدوليــة، والســمات النفســية الســائدة فــي الســوق المعنــي. ولذلــك، فــإن أوامــر 
وقــف الخســارة لا تضمــن الحــد مــن الخســائر، حيــث قــد يتــم تنفيذهــا فــي بعــض الحــالات عنــد أفضــل ســعر متــاح يكــون أســوأ بكثيــر مــن الســعر الــذي 

حــدده العميــل لأمــر وقــف الخســارة.

يُُقر العميل ويقبل هذه المخاطرة عند التداول مع سي أف آي البحرين.

ــة )  MARKET WATCH  علــى METATRADER5 أو C-TRADER( هــي أســعار إرشــادية فقــط،  إن الأســعار المعروضــة علــى منصــة التــداول الإلكتروني
وعنــد إدخــال أمــر قــد يختلــف الســعر المؤكــد عنــد التنفيــذ عــن الســعر الظاهــر علــى المنصــة. ويفهــم العميــل ويقبــل أن الســعر المؤكــد النهائــي يعتمــد 
 TOP( ــى ســجل أوامــر ــى المنصــة تعكــس أســعار أعل ــل أن الأســعار المعروضــة عل ــل ويقب ــك، يفهــم العمي ــى ذل ــي. علاوة عل ــذ الفعل ــى ســعر التنفي عل
OF BOOK( لحجــم يصــل إلــى 2 لــوت )أو مــا يعادلهــا(، وبالتالــي فــي حالــة إدخــال أمــر للتنفيــذ بأكثــر مــن 2 لــوت )أو مــا يعادلهــا(، فقــد تكــون الفروقــات 

.)SLIPPAGE( أوســع عنــد التنفيــذ الفعلــي، وقــد يتعــرض العميــل للانــزلاق الســعري )SPREADS( الســعرية

3.2  الأوامر

فــي حــال رأت ســي أف آي البحريــن أن منتجــاًً اســتثمارياًً أو خدمــة معينــة غيــر مناســبة أو غيــر ملائمــة، فإنهــا ســتتخذ – وفقــاًً لتقديرهــا – التدابيــر التــي تراهــا 
لــة، دون أن تكــون ملزمــة، بتنفيــذ  ضروريــة لإخطــار صاحــب الحســاب. وفــي غيــاب تعليمــات محــددة مــن صاحــب الحســاب، تكــون ســي أف آي البحريــن مخّوّ
الأمــر باســتخدام أفضــل المــوارد المتاحــة لــدى الشــركة فــي وقــت التنفيــذ، ولا تتحمــل الشــركة أي مســؤولية عــن أي أثــر ســلبي أو إيجابــي قــد ينشــأ نتيجــة 
أعطــال تقنيــة فــي الأنظمــة الإلكترونيــة أو أنظمــة الاتصــال البعيــدة لأي طــرف. وفــي هــذا الســياق، لا تتحمــل ســي أف آي البحريــن أيــة مســؤولية عــن 

الأضــرار التــي قــد يتكبدهــا صاحــب الحســاب نتيجــة تنفيــذ أو عــدم تنفيــذ التعليمــات.

علــى صاحــب الحســاب أن يكــون مــدركاًً أن التحقــق مــن مــدى ملاءمــة أو مناســبة منتــج اســتثماري أو خدمــة معينــة قــد يــؤدي إلــى تأخيــر فــي تنفيــذ 
الأوامــر المتعلقــة بــالأدوات الماليــة. ولا يمكــن تحميــل الشــركة المســؤولية عــن مثــل هــذه التأخيــرات الناجمــة عــن الالتزامــات المفروضــة والمنظمــة 

بموجــب هــذه الأحــكام، باســتثناء حــالات الاحتيــال أو الإهمــال الجســيم مــن جانــب ســي أف آي البحريــن.

وفيمــا يتعلــق بالتعليمــات الخاصــة بــالأدوات الماليــة التــي تُُرســل إلــى الشــركة مــن العــملاء أو مــن مديــري محافــظ خارجييــن وفقــاًً للصلاحيــات الممنوحــة 
لهــم مــن قبــل صاحــب الحســاب، فــإن الشــركة لــن تقــوم بإجــراء تقييــم للملاءمــة أو المناســبة بشــأن المنتجــات أو الخدمــات الاســتثمارية المطلوبــة.
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ــن الحــق فــي مراجعــة تفاصيــل أوامــر  ــة. ولــدى ســي أف آي البحري ــر نظــام التــداول الإلكترونــي بأســعار خاطئ ــان، قــد تُُنفــذ الأوامــر عب فــي بعــض الأحي
العــملاء مــن حيــث الســعر والوقــت والحجــم وصحــة نــوع التنفيــذ، ســواء كانــت أوامــر “معلقــة” أو “ســوقية” عبــر نظــام التــداول الإلكترونــي. وفــي حــال 
وجــود أي تناقضــات، ســتتخذ الشــركة – دون إخطــار مســبق – الإجــراءات المناســبة لتصحيــح تفاصيــل الأوامــر متــى وأينمــا كان ذلــك ممكنــاًً. ويُُقــر العميــل 
ويقبــل بــأن رؤيــة تنفيــذ أمــر بســعر معيــن علــى النظــام لا تعنــي بالضــرورة أنــه تــم تنفيــذه بشــكل صحيــح، وأن الســعر المنفــذ لا يمكــن تعديلــه لاحقــاًً إذا 

تــم اكتشــاف خطــأ، ويقبــل بإعفــاء الشــركة مــن أي مســؤولية مرتبطــة بمثــل هــذا التصحيــح.

إن أي تعليمــات محــددة مــن العميــل قــد تمنــع الشــركة مــن اتخــاذ الخطــوات المصممــة والمنفــذة فــي سياســتها الخاصــة بتنفيــذ الأوامــر للحصــول علــى 
أفضــل نتيجــة ممكنــة بشــأن تلــك الأوامــر فيمــا يتعلــق بالعناصــر التــي تغطيهــا هــذه التعليمــات، وبالتالــي تُُنفــذ تلــك الأوامــر علــى مســؤولية العميــل 

وحــده دون أي التــزام علــى الشــركة.

ويُُقــر العميــل بــأن نظــام التــداول الإلكترونــي يُُعتبــر حلًاً بــديلًاً لتنفيــذ الأوامــر، وتقــوم الشــركة بتشــغيل نظامهــا للتــداول علــى أســاس الوقــت الفعلــي 
خلال ســاعات تــداول الأدوات الماليــة التــي تقدمهــا الشــركة لعملائهــا. ويفهــم العميــل أن النظــام قــد لا يكــون متاحــاًً للتــداول، وأن أي صفقــات تــم 
تأكيدهــا بشــكل خاطــئ فــي حســاب العميــل قــد تُُلغــى أو تُُصحــح. وقــد يحــدث ذلــك بشــكل خــاص فــي حــالات الأســواق عديمــة الســيولة كليــاًً أو جزئيــاًً، 
أو فشــل الأنظمــة الإلكترونيــة أو أنظمــة الاتصــالات، أو أي أحــداث قاهــرة )قــوة قاهــرة( قــد تُُطبــق علــى بعــض الأدوات مــن قبــل الشــركة خلال ظــروف 

الســوق غيــر الطبيعيــة.

ويحــق للعميــل طلــب مراجعــة أو تدقيــق لعملياتــه و/أو طلــب توضيــح بخصــوص صفقاتــه خلال مــدة أقصاهــا ثلاثــة )3( أيــام عمــل. وإذا تــم تجــاوز هــذه 
المــدة، تعتبــر الشــركة – ويقبــل العميــل – أن وضعــه كمــا هــو ظاهــر فــي منصــة التــداول أو البيانــات هــو نهائــي، وتكــون الشــركة مخولــة برفــض شــكوى 
العميــل أو عــدم المضــي قدمــاًً فــي أي طلــب تدقيــق. ويُُقــر العميــل ويقبــل بوجــوب مراقبــة منصــة التــداول الإلكترونيــة والبيانــات الخاصــة بــه فــي جميــع 

الأوقــات للتأكــد مــن إبلاغ الشــركة فــوراًً عــن أي خطــأ.

4-  المعلومات العامة بشأن المخاطر الرئيسية في تداول الأوراق المالية

إن شــراء وبيــع الأدوات الماليــة يتيــح فرصــاًً لتحقيــق الأربــاح، ولكنــه فــي الوقــت ذاتــه ينطــوي علــى التعــرض لأنــواع مختلفــة مــن المخاطــر التــي قــد تــؤدي 
إلــى خســائر ماليــة لصاحــب الحســاب )العميــل(. ومــن أجــل فهــم الأنــواع المختلفــة مــن الأدوات الماليــة، والتعــرف علــى المخاطــر المرتبطــة بهــا والحــد 
منهــا، يتعيــن أولًاً التعــرف علــى خصائصهــا الأساســية. كمــا أنــه مــن المهــم إدراك أن جميــع أنــواع الاســتثمارات تنطــوي علــى مخاطــر كامنــة. وبحســب 
نــوع الأداة الماليــة، قــد توجــد مخاطــر إضافيــة غيــر مذكــورة فــي هــذا القســم، ممــا يــؤدي إلــى زيــادة مســتوى المخاطــر العــام الــذي يتحملــه المســتثمر.

ولا يتــم هنــا التطــرق بالتفصيــل إلــى المخاطــر الخاصــة المرتبطــة بــالأدوات الاســتثمارية التقليديــة )مثــل: عقــود الفروقــات المشــتقة، الســندات، العــملات 
الأجنبيــة، صناديــق الاســتثمار… إلــخ( وكذلــك المخاطــر المرتبطــة بــالأدوات غيــر التقليديــة )مثــل: الخيــارات، العقــود الآجلــة، الأدوات البديلــة… إلــخ(.

إن أحــكام الســلوك هــذه لا تغطــي النتائــج الضريبيــة أو القانونيــة لتنفيــذ المعــاملات فــي الأدوات الماليــة. ولذلــك، نوصــي باللجــوء إلــى استشــارة مهنيــة 
متخصصــة فــي هــذه المســائل قبــل القيــام بــأي اســتثمار.

إن محتــوى موقــع الشــركة واتفاقياتهــا وموادهــا المختلفــة لا يُُقصــد منــه وصــف جميــع المخاطــر المتعلقــة بــكل أداة ماليــة علــى نحــو تفصيلــي وشــامل، 
وإنمــا يهــدف إلــى توفيــر معلومــات أساســية كافيــة وتنبيــه العــملاء إلــى القضايــا الجوهريــة. ويرحــب بالعــملاء للتواصــل مــع ســي أف آي البحريــن للحصــول 

علــى مزيــد مــن التفاصيــل فــي حــال كانــت لديهــم أســئلة أو لديهــم اهتمــام بــأدوات ماليــة معينــة أو بالمخاطــر المرتبطــة بهــا.

وعلــى العميــل أن يــدرس بعنايــة مــا إذا كان تــداول الأدوات الماليــة لــدى ســي أف آي البحريــن مناســباًً له/لهــا فــي ضــوء ظروفه/ظروفهــا ومــوارده/
مواردهــا الماليــة. وعنــد النظــر فيمــا إذا كان ينبغــي لــه الانخــراط فــي هــذا النــوع مــن التــداول، يجــب أن يكــون العميــل مــدركاًً لمــا يلــي:

)أ( التأكيد على أن هذا النوع من التعاملات لدى سي أف آي البحرين لن يكون مناسباًً لكثير من أفراد الجمهور.

)ب( يجــب علــى العميــل ألا ينخــرط فــي أي تعــاملات بشــكل مباشــر أو غيــر مباشــر لــدى ســي أف آي البحريــن مــا لــم يكــن علــى درايــة وفهــم تــام بخصائصهــا 
والمخاطــر المترتبــة عليهــا، وأن خســائره قــد تتجاوز رأس المال المســتثمر.
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5- معايير التنفيذ والعوامل ذات الصلة

ى “التمويــل بالهامــش” أو “الرافعــة الماليــة”. وعنــد النظــر فــي الانخــراط  إن الاســتثمار مــن خلال ســي أف آي البحريــن ينطــوي علــى اســتخدام مــا يُُســّمّ
فــي هــذا النــوع مــن الاســتثمار، يجــب علــى العميــل أن يكــون علــى درايــة بــأن درجــة الرافعــة الماليــة العاليــة المتاحــة فــي تــداول عقــود الفروقــات يمكــن 

أن تعمــل ضــده كمــا يمكــن أن تعمــل لصالحــه.

إن اســتخدام الرافعــة الماليــة يمكــن أن يــؤدي إلــى خســائر تفــوق رأس المــال المســتثمر كمــا يمكــن أن يــؤدي إلــى أربــاح. لذلــك، يتعيــن علــى العميــل أن 
يُُقــر ويقبــل دون تحفــظ بأنــه يواجــه خطــر تكبــد الخســائر والأضــرار نتيجــة للتعامــل فــي مثــل هــذه الأدوات الماليــة، وأنــه يقبــل ويصــرح باســتعداده لتحمــل 

هــذا الخطــر.

تطبــق ســي أف آي البحريــن سياســة الرافعــة الماليــة الديناميكيــة بشــكل افتراضــي، وهــي أداة لإدارة المخاطــر تهــدف إلــى تقليــل المخاطــر الناشــئة عــن 
التــداول بأحجــام كبيــرة، حيــث تُُحــدد الرافعــة الماليــة وفقــاًً للأداة الماليــة وبحســب الشــرائح بــدلًاً مــن أن تكــون علــى مســتوى الحســاب ككل. وللمزيــد مــن 
الإيضــاح يمكــن الرجــوع إلــى السياســة المنشــورة علــى موقــع الشــركة. وتحتفــظ ســي أف آي البحريــن بالحــق فــي تطبيــق مــا تــراه فــي مصلحــة الشــركة 

و/أو العميــل وتعديــل الرافعــة الماليــة للحســاب دون إخطــار مســبق للعميــل.

 .global.backoffice@cfi.trade :ولأي استفسار، يمكن للعميل التواصل مع مدير حسابه المخصص أو إرسال بريد إلكتروني إلى

إن الرافعــة الماليــة القياســية التــي تقدمهــا ســي أف آي البحريــن لعملائهــا الكــرام يمكــن أن تتجــاوز نســبة 1:100. وهــذا يعنــي أن إيــداع دولار أمريكــي 
ــة دولار أمريكــي )USD 100( فــي الأداة الأساســية. ويكــون  ــه مائ ــح مركــز يتجــاوز قيمت ــه مــن فت ن ــل يمكــن أن يُُمّكّ واحــد )USD 1( فــي حســاب العمي
العميــل مســؤولًاً عــن التغيــرات التــي تطــرأ تبعــاًً للأداة الأساســية. وهــذا يعنــي أن حركــة صغيــرة فــي الأداة الأساســية يمكــن أن تــؤدي إلــى خســائر كبيــرة 

)أو أربــاح( للعميــل مقارنــة بالمبلــغ المســتثمر. ويُُقــر العميــل بقبــول هــذا الخطــر.

ح العميل بأنه قد فهم طبيعة الرافعة المالية المطبقة على الأوراق المالية الأساسية المختلفة المتاحة على المنصة. يُُصّرّ

يكــون العميــل قــادراًً علــى الاطلاع عبــر المنصــة علــى حجــم المراكــز المفتوحــة، ومــا هــي الرافعــة الماليــة الممنوحــة، ومــا هــو الهامــش المطلــوب للحفــاظ 
لــة، ولكنهــا غيــر  علــى المراكــز. ويتعهــد العميــل بمراقبــة ذلــك والاحتفــاظ دائمــاًً بهوامــش كافيــة للاحتفــاظ بمراكــزه. وتكــون ســي أف آي البحريــن مخّوّ

ملزمــة، بــإغلاق كل أو بعــض المراكــز فــي حالــة نقــص الهامــش.

ويتــم تعييــن مســتوى إيقــاف تلقائــي علــى الحســاب قبــل أن تتجــاوز الخســائر العائمــة الرصيــد الموجــود فــي حســاب العميــل. إلا أن هــذا الإيقــاف التلقائــي 
قــد لا يعمــل فــي ظــروف ســوق معينــة، وقــد يكــون أفضــل ســعر متــاح لإغلاق مراكــز العميــل ســبباًً فــي رصيــد ســلبي فــي حســابه. ويتعهــد العميــل 

بتحويــل أي أرصــدة ســالبة مســتحقة للشــركة فــور وقوعهــا.

6- الهامش

تتســم معــاملات الشــركة بالمســؤولية الاحتماليــة، ويتعيــن علــى العميــل أن يكــون مــدركاًً لآثــار ذلــك، ولا ســيما فيمــا يتعلــق بمتطلبــات الهامــش لــدى 
ســي أف آي البحريــن.

ــل  إن أدوات عقــود الفروقــات شــديدة التقلــب، ويجــب علــى العميــل المحافظــة علــى هامــش مناســب لتغطيــة مخاطــر خســارة كامــل اســتثماراته أو تحّمّ
أي عجــز فــي حســابه. وتحتفــظ الشــركة بالحــق فــي المحافظــة علــى مســتوى الهامــش فــي الحســاب فــي حالــة عــدم تدخــل العميــل مســبقاًً.

قــد يُُطلــب مــن العميــل )ولكــن ليــس بالضــرورة( أن يــودع هامشــاًً إضافيــاًً كبيــراًً خلال مهلــة قصيــرة بنــاءًً علــى مســتوى الهامــش للحفــاظ علــى اســتثماره. 
وإذا لــم يقــم العميــل بتوفيــر هــذه الأمــوال الإضافيــة فــي الوقــت المطلــوب، فقــد يتــم إغلاق مراكــزه الاســتثمارية بخســارة، وســيكون ملزمــاًً بتغطيــة 
أي عجــز ناتــج. وفــي حــال إخفــاق العميــل فــي تلبيــة نــداء الهامــش ضمــن الإطــار الزمنــي المحــدد أو وفــق التقديــر المطلــق للشــركة، يحــق للشــركة بــدء 
إغلاق المراكــز ابتــداءًً مــن أي مركــز تــراه مناســباًً عنــد انخفــاض الهامــش عــن مســتوى نــداء الهامــش، كمــا ســيتم إغلاق جميــع المراكــز تلقائيــاًً وفقــاًً لأســعار 

الســوق إذا كان رصيــد حســاب العميــل يتحمــل خســارة عائمــة مــن المراكــز المفتوحــة المُُســعرة وفقــاًً للســوق.

http://global.backoffice@cfi.trade. 
http://global.backoffice@cfi.trade. 
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تــود ســي أف آي البحريــن أن تلفــت انتبــاه العــملاء إلــى أنهــا تحتفــظ بالحــق فــي زيــادة أو خفــض متطلبــات الهامــش وفقــاًً لتقديرهــا فــي أي وقــت إذا رأت 
أن ذلــك ضــروري. ويتــم اتخــاذ هــذا القــرار وفقــاًً للمعاييــر الداخليــة للشــركة. وستســعى ســي أف آي البحريــن قــدر الإمــكان إلــى حمايــة مصالــح عملائهــا، 
وســيتم إخطــار العــملاء عبــر النشــرات الإخباريــة، رســائل البريــد الإلكترونــي، المكالمــات الهاتفيــة، النوافــذ المنبثقــة أو أي وســيلة أخــرى حــول هــذه 

التغييــرات، ويمكنهــم فــي أي وقــت طلــب مزيــد مــن المعلومــات.

وبالإضافــة إلــى المحافظــة علــى مســتوى هامــش مرتفــع، فإنــه مــن الضــروري النظــر فــي التأثيــر المحتمــل لزيــادة الفــوارق الســعرية عنــد التعامــل مــع 
المراكــز المغطــاة جزئيــاًً. فحتــى إذا فتــح العميــل مركــزاًً صغيــراًً فقــط، فــإن أي اتســاع كبيــر فــي الفــوارق الســعرية قــد يؤثــر بشــكل كبيــر علــى أرباحه/خســائره 
العائمــة. وفــي الواقــع، فــي الحــالات التــي لا تكــون فيهــا المراكــز مغطــاة بالكامــل، قــد يــؤدي اتســاع الفــوارق إلــى تفعيــل إيقــاف تلقائــي لجميــع المراكــز. 

لذلــك، مــن الضــروري أخــذ مــا ســبق بعيــن الاعتبــار قبــل فتــح أي مراكــز جديــدة عنــد وجــود مراكــز مغطــاة جزئيــاًً.

7- انخفاض الطلب على الأداة الأساسية

قــد لا تصبــح بعــض الأدوات الأساســية للشــركة ســائلة بشــكل فــوري نتيجــة لانخفــاض الطلــب عليهــا، وقــد لا يتمكــن العميــل مــن الحصــول علــى 
المعلومــات المتعلقــة بقيمتهــا أو بمــدى المخاطــر المرتبطــة بهــا.

أمــا فيمــا يخــص الاعتمــاد علــى الأداء الســابق، فــإن المعلومــات المتعلقــة بــالأداء الســابق لمحفظــة ســي أف آي البحريــن لا تضمــن أداءهــا الحالــي 
أو المســتقبلي، وكذلــك الحــال بالنســبة للأداة الأساســية. إن اســتخدام البيانــات التاريخيــة لا يشــكل بــأي حــال مــن الأحــوال توقعــاًً مضمونــاًً للأداء 

المســتقبلي لمحفظــة الشــركة أو الأداة الأساســية التــي تشــير إليهــا تلــك البيانــات.

8- المعاملات خارج البورصة

ــم  ــداول الخاصــة بالشــركة، حيــث يت ــر منصــة الت ــم عب ــل تت ــرف بهــا، ب ــم فــي بورصــة معت ــن لا تت ــرم مــن خلال ســي أف آي البحري ــي تُُب  إّنّ المعــاملات الت
ض الشــركة العميــل لمخاطــر أكبــر مــن تلــك المرتبطــة بالمعــاملات  التنفيــذ عــن طريــق ســي أف آي البحريــن أو مؤسســات ماليــة أخــرى. وبنــاءًً عليــه، قــد تعــّرّ

المنفــذة فــي البورصــات المنظمــة.

تُُحدد الشروط والأحكام وقواعد التداول حصريًًا من قبل الطرف المقابل، والذي قد يكون سي أف آي البحرين أو بعض المؤسسات المالية.

وقد يُُطلب من العميل إغلاق مركز مفتوح لأي منتج من منتجات الشركة خلال ساعات عمل منصة التداول الخاصة بالشركة.

ض العميــل لمخاطــر أكبــر مــن معــاملات البورصــة المنظمــة.  لا تُُبــرم هــذه المعــاملات فــي بورصــة اســتثمارية معتــرف بهــا أو مخصصــة، وبالتالــي قــد تعــّرّ
ًـا مــن قبــل الطــرف المقابــل. وتُُحــدد الشــروط والأحــكام وقواعــد التــداول حصري�

قــد لا يتمكــن العميــل مــن إغلاق أي مركــز مفتــوح لعقــد معيــن إلا خلال ســاعات عمــل منصــة التــداول، وقــد يُُطلــب منــه أيضًًــا إغلاق أي مركــز مفتــوح 
مــع الطــرف المقابــل نفســه الــذي تــم الدخــول معــه فــي المعاملــة فــي الأصــل.

وفيمــا يتعلــق بالمعــاملات مــع الشــركة، فــإن الشــركة تســتخدم منصــة تــداول لإجــراء المعــاملات التــي لا تنــدرج ضمــن تعريــف البورصــة المعتــرف بهــا، 
.)MULTILATERAL TRADING FACILITY( حيــث إن هــذه المنصــة ليســت منشــأة تــداول متعــددة الأطــراف

)SWAP FREE ACCOUNTS( 9- الحسابات الخالية من المقايضة

قــد تعــرض ســي أف آي البحريــن علــى عملائهــا حســابات لا يتــم فيهــا إضافــة أو خصــم أي ســواب مــن حســاب العميــل. شــرط توفيــر هــذه الحســابات هــو 
أالّا تُُفتــح المراكــز لأكثــر مــن يوميــن إذا كان يتوجــب علــى العميــل دفــع الســواب. وفــي المقابــل، لــن يحصــل العميــل علــى أي فوائــد ســواب علــى مراكــزه. 
ــن لهــا الحــق، وفقــاًً لتقديرهــا  ــر مــن يوميــن متتالييــن فــي مثــل هــذا الحســاب، فــإن ســي أف آي البحري ــه فــي حــال احتفــظ بمركــز لأكث ويقــر العميــل أن
المطلــق، فــي خصــم مبالــغ المقايضــة  )SWAP( بأثــر رجعــي والتــي كان يجــب أن تُُخصــم مــن حســابه علــى هــذه المراكــز. ويتــم احتســاب مبالــغ الســواب 
المخصومــة وفقــاًً لمــا يخصمــه مزودونــا و/أو منافســونا مــن حســابات عملائهــم عــن مراكــز مشــابهة. ولا تلتــزم الشــركة بإعــادة أي مبالــغ إلــى العميــل.
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10-  التغطية

تقدم سي أف آي البحرين مجموعة واسعة من عقود الفروقات على العملات والمعادن والسلع والمؤشرات والخيارات وغيرها.

11- إدارة المخاطر

فــي الحــالات التــي لا تســمح فيهــا القيــود المفروضــة علــى الصــرف بالتســليم الفعلــي للعملــة، توفــر الشــركة وســيلة لإلغــاء مخاطــر تقلبــات أســعار 
الصــرف الأجنبــي.

12- المخاطر الرئيسية – خسارة الفرصة

سيتنازل العميل عن أي استفادة محتملة من حركة مواتية في سعر الصرف بين وقت دخوله في الصفقة وتاريخ الاستحقاق.

13- التعديل / الإنهاء المبكر

قد تؤدي الإلغاءات أو الأوامر الجديدة الصادرة من العميل، سواء عبر الهاتف أو البريد الإلكتروني، إلى تكاليف إضافية يتحملها العميل.

)COOLING OFF PERIOD( 14- فترة التروي

لا توجد فترة تروي.

15- مخاطر الطرف المقابل والمخاطر التشغيلية

كما هو الحال مع معظم منتجات الأسواق المالية التي ندخل فيها، تتحمل سي أف آي البحرين التزامات تنفيذية بموجب أي معاملة.

إن قدرتنــا علــى الوفــاء بالتزاماتنــا مرتبطــة بصحتنــا الماليــة وبكفــاءة أنظمتنــا الداخليــة وعملياتنــا وإجراءاتنــا. ويُُعــرف النــوع الأول مــن المخاطــر )صحتنــا 
الماليــة( عــادةًً بمخاطــر الائتمــان أو مخاطــر الطــرف المقابــل، وهــي المخاطــر المرتبطــة بالخســارة أو الخســارة المحتملــة نتيجــة فشــل الأطــراف المقابلــة 

فــي الوفــاء بالتزاماتهــا الماليــة.

 أمــا النــوع الثانــي مــن المخاطــر )كفــاءة الأنظمــة والعمليــات والإجــراءات الداخليــة( فيُُعــرف عــادةًً بالمخاطــر التشــغيلية، وهــي مخاطــر الخســارة الناتجــة 
عــن أخطــاء الموظفيــن أو إخفــاق الأنظمــة أو فشــل الضوابــط الداخليــة.

ــن  ــة مصــرف البحري ــا شــركة اســتثمارية خاضعــة لرقاب ــك، وباعتبارن ــا. ومــع ذل ــى الوفــاء بالتزاماتن ــا عل ــل إجــراء تقييمــه الخــاص لقدرتن ــى العمي ــن عل ويتعي
ــا. ــذ التزاماتن ــا فــي تنفي ــة تهــدف إلــى تقليــل خطــر إخفاقن ــح احترازي ــا نخضــع للوائ المركــزي، فإنن

ويُُقــر العميــل بــأن ســي أف آي البحريــن تعمــل كطــرف مقابــل لصفقــات عملائهــا. ويتــم تغطيــة كل هــذه الصفقــات أو جــزء منهــا ضمــن مجموعــة شــركات 
ــع ســوق لبعــض  ــات كصان ــي لهــا نفــس المســاهمين أو مســاهمين مشــابهين. وقــد تعمــل بعــض هــذه الكيان ــة الت ــات ذات الصل ســي أف آي أو الكيان

الأدوات، ممــا قــد ينطــوي علــى مخاطــر إضافيــة تتعلــق بتضــارب المصالــح.

16- التأكيدات

يتــم الاتفــاق علــى الشــروط التجاريــة الخاصــة بــأي خدمــة أو معاملــة تقدمهــا ســي أف آي البحريــن فــي وقــت تنفيذهــا، ســواء عبــر الهاتــف أو إلكترونيًًــا. 
وبمجــرد التوصــل إلــى اتفــاق، يصبــح كل مــن العميــل والشــركة ملتزمََيــن بالشــروط الــواردة فــي هــذا الاتفــاق. ويُُحيــط العميــل علمًًــا بــأن نظــام التــداول 
الإلكترونــي قــد يقــوم فــي بعــض الحــالات بتنفيــذ الصفقــات بأســعار خاطئــة. ويقــر العميــل ويوافــق علــى أن ســي أف آي البحريــن قــد تقــوم بتصحيــح مثــل 

هــذه الأوامــر لاحقًًــا حتــى وإن كانــت قــد تأكــدت مســبقًًا فــي حســابه. 
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17- أماكن التنفيذ

“أماكــن التنفيــذ” هــي المواقــع )بوجــود مــادي أو بدونــه( مثــل الأســواق المنظمــة، أو أنظمــة التــداول متعــددة الأطــراف، أو المنصــات الداخليــة، أو 
صانعــي الســوق، أو مــزودي الســيولة، أو أي كيــان آخــر يســهل تــداول الأدوات الماليــة. ولغــرض إرســال الأوامــر للتنفيــذ، تعمــل الشــركة كوكيــل نيابــة عــن 

العميــل. وفــي هــذا الســياق، قــد تفصــح الشــركة عــن تفاصيــل العميــل لمــكان التنفيــذ فــي حــال نشــوء نزاعــات تتعلــق بمســائل التــداول.

ستقوم سي أف آي البحرين بتنفيذ صفقات عملائها مع كيانات ضمن مجموعتها )كيانات ذات صلة( أو مع كيانات أخرى تراها مناسبة.
 

18- السكالبينغ )التداول السريع(

ــاًً مباشــرة بعــد  ــرة ومحــدودة، غالب ــرة زمنيــة قصي ــرة فــي الأســعار خلال فت ــرات صغي ــاح مــن تغيي ــداول يركــز علــى تحقيــق أرب الســكالبينغ هــو أســلوب ت
الدخــول فــي الصفقــة. ويتطلــب هــذا الأســلوب مــن المتــداول وجــود إســتراتيجية خــروج صارمــة، لأن خســارة كبيــرة واحــدة يمكــن أن تمحــو العديــد مــن 

الأربــاح الصغيــرة التــي عمــل المتــداول علــى تحقيقهــا.

ويؤكــد العميــل أن أي ســكالبينغ ممنــوع منعــاًً باتــاًً ســواء كان ناجمــاًً عــن انــزلاق ســعري، أو تجميــد فــي أنظمتنــا الإلكترونيــة الداخليــة، أو ملاحقــة أســعار 
خاطئــة، أو أخطــاء فــي تذاكــر صــادرة مــن أطــراف ثالثــة تعمــل كمــزودي ســيولة، أو التــداول أثنــاء الأخبــار، أو غيرهــا. وبنــاءًً عليــه، فــإن ســي أف آي البحريــن 
لهــا الحــق الكامــل فــي عكــس الصفقــات أو إلغــاء أو ســحب أي أربــاح ناتجــة عــن ذلــك دون الحاجــة إلــى إخطــار العميــل أو الحصــول علــى موافقتــه، 

وســيكون العميــل مســؤولًاً بالكامــل عــن أي خســارة مترتبــة علــى ذلــك.
 

)MARKET GAP( 19- الفجوة السعرية

الفجــوة الســعرية هــي الفــرق بيــن ســعر الإغلاق لفتــرة معينــة وســعر الافتتــاح للفتــرة التاليــة. وغالبــاًً مــا تحــدث الفجــوات الســعرية بيــن جلســات التــداول 
مثــل الليــل أو عطلــة نهايــة الأســبوع.

فــي ســي أف آي البحريــن، يتــم تأكيــد جميــع أوامــر وقــف الخســارة عنــد أفضــل ســعر متــاح للتــداول. وفــي حالــة حــدوث فجــوات ســعرية، ســيتم تعديــل 
الســعر المطلــوب تلقائيــاًً مــن قبــل نظــام التــداول أو يدويــاًً مــن قبــل الشــركة.

 
20- التداول عالي التردد

تحظــر ســي أف آي البحريــن التــداول عالــي التــردد فــي أنظمتهــا إلا إذا تــم منــح العميــل تفويضــاًً خاصــاًً مــن الشــركة للقيــام بذلــك. ولا يجــوز للعميــل تقديــم 
طلبــات متعــددة خلال ثــوانٍٍ متتاليــة، وإذا فعــل ذلــك، فقــد يواجــه رفضــاًً لبعــض أو جميــع أوامــره و/أو إلغــاء بعــض صفقاتــه وفقــاًً لتقديــر ســي أف آي 

البحريــن وتقييمهــا الخــاص. ويؤكــد العميــل أنــه يفــوض الشــركة فــي القيــام بذلــك إذا رأت ســي أف آي البحريــن أن الأمــر ضــروري.
 

21- التزام العميل بطلب المعلومات

ف بدقــة علــى المنتجــات والخدمــات التــي تقدمهــا  ــن علــى العميــل، قبــل الدخــول فــي أي معــاملات مــع ســي أف آي البحريــن، أن يقــوم بالتعــّرّ يتعّيّ
الشــركة، وأن يطلــب أي إيضاحــات لازمــة فــي حــال وجــود أي شــك أو عــدم وضــوح لديــه.

ويُُقر العميل بأنه لن يُُحمِِّل سي أف آي البحرين أي مسؤولية عن نقص تلك المعلومات أو عن حصوله على معلومات غير صحيحة.

)HEDGING FEATURE( 22- ميزة التحوّّط

ط؛ أي فتــح صفقــات فــي اتجاهــات متعاكســة علــى نفــس الأزواج/الأدوات الماليــة. ويــدرك العميــل أنــه عنــد فتــح  يتيــح نظــام ميتاتريــدر خاصيــة التحــّوّ
ــت الربح/الخســارة العائمــة علــى الجــزء  ض المخاطــر علــى ذلــك الــزوج/الأداة ويثّبّ مراكــز متعاكســة علــى نفــس الــزوج/الأداة الماليــة فــإن ذلــك يعــّوّ
ط، غيــر أن العميــل ســيظل معرضــاًً للمخاطــر علــى بعــض الأزواج إذا كان ربحه/خســارته العائمــة بعملــة معينــة بينمــا حســابه  ــى فــي لحظــة التحــّوّ المُُغّطّ

م بعملــة أخــرى. مقــّوّ
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وعليــه، فــي مثــل هــذه الحــالات، فــإن ربحه/خســارته العائمــة ســتزداد أو تنقــص تبعــاًً لتقلبــات صافــي مبلــغ الربح/الخســارة العائمــة مقابــل العملــة التــي 
طــة علــى زوج الدولار/اليــن )USD/JPY( وكان الحســاب مقومــاًً بالــدولار الأمريكــي،  يتــم بهــا تقويــم الحســاب. فعلــى ســبيل المثــال، عنــد فتــح مراكــز متحّوّ

فــإن صافــي حقــوق الحســاب ســيكون عرضــة للتقلــب وفقــاًً لتغيــر ســعر الدولار/اليــن بالنســبة لمبلــغ الربح/الخســارة العائمــة.

طــة  ّـن فــي هــذه الفقــرة إذا ظلــت متحّوّ طــة كمــا هــو مبي� ويكــون لشــركة ســي أف آي البحريــن الخيــار، وفقــاًً لتقديرهــا المطلــق، فــي إغلاق المراكــز المتحّوّ
لمــدة تزيــد عــن أســبوعين، أو فــي أي وقــت تختــاره إذا اقتــرب صافــي حقــوق العميــل )الرصيــد مضافــاًً إليــه النتيجــة العائمــة( مــن مســتوى الصفــر.

 
)AMENDMENTS( 23- التعديلات

تحتفــظ ســي أف آي البحريــن بالحــق فــي تعديــل هــذه السياســة وفقــاًً لتقديرهــا ودون أن تكــون ملزمــة بإخطــار العميــل. وســيتم الإعلان عــن مثــل هــذا 
التعديــل عبــر رســالة إلكترونيــة تُُرســل إلــى البريــد الإلكترونــي المســجل للعميــل. ويتعهــد العميــل بمراجعــة السياســة المنشــورة والتواصــل مباشــرة لإبــداء 

أي اعتراضــات.
 

24- أحكام أخرى 

ــذ أحــكام هــذه السياســة إلــى أقصــى مــدى مســموح بــه بموجــب القانــون المعمــول بــه. وإذا تــم الحكــم ببــطلان أي حكــم معيــن أو أي جــزء مــن هــذه  تُُنّفّ
لــة بحيــث يتــم تعديــل ذلــك الحكــم أو الجــزء إلــى الحــد الأدنــى اللازم لجعلــه قــابلًاً للتنفيــذ.  السياســة أو عــدم قابليتــه للتنفيــذ، تُُعتبــر هــذه السياســة معّدّ

ويُُطبــق هــذا التعديــل فقــط فيمــا يتعلــق بتطبيــق هــذه الفقــرة فــي الولايــة القضائيــة التــي صــدر فيهــا هــذا الحكــم.
 

25- نشر البيانات  

ــذ وفقــاًً للقوانيــن واللوائــح المعمــول بهــا فــي مملكــة البحريــن. وتُُحــال أي نزاعــات بشــكل نهائــي وغيــر قابــل للمراجعــة  ــر وتُُنّفّ تخضــع هــذه السياســة وتُُفّسّ
إلــى الاختصــاص القضائــي الحصــري لمحاكــم مملكــة البحريــن.

ايلول, 2025


