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 الخصوصية  سياسة

 
 

  المالــي،   البحريــن  خليــج  الشــرقي،   البــرج  ،26  الطابــق  ،  ج26  مكتــب  فــي  الكائنــة  ،مقفلــة  ب. م . ش   )البحريــن (  ســي أف أي الماليــة  شــركة 
  الخدمــات   لتقديــم  المركــزي  البحريــن  مصــرف  قبــل  مــن  ومنظمــة  مرخصــة  )الثانيــة  الفئــة (  اســتثمارية   مؤسســة  هــي  البحريــن، المنامــة،

 .الاســتثمارية

 نحتــرم   نحــن.  أولوياتنــا  أعلــى  والماليــة  الشــخصية  معلوماتــك  حمايــة  تُعتبــر  ،مقفلــة  ب. م . ش  )البحريــن ( ســي أف أي الماليــة  شــركة  فــي 
  الخصوصيــة  سياســة   لمراجعــة  الوقــت  بعــض  تخصيــص  يرجــى.  الإنترنــت  عبــر  معلوماتــك  أمــان  بضمــان  ونلتــزم  خصوصيتــك  حقــوق
 .الإلكترونــي موقعنــا اســتخدام قبــل بعنايــة  هــذه

  تعـديلات   مـن  عليـه  يطـرأ  قـد  ومـا  ، 2018)  لسـنة  30  رقـم  القانـون(  البحرينـي  الشـخصية  البيانـات  حمايـة  لقانـون   وفقـا    السياسـة   هـذه  إعـداد  تـم
 .لآخر  حيـن مـن

  يُقصـد   بينمـا  ،مقفلـة  ب. م . ش   )البحريـن (  الماليـة  يأ   أف  سـي   شـركة”  خاصتنـا ”و   ،” لنـا ””،   نحـن ”  بمصطلحـات   ،يُقصـد  السياسـة   هـذه   فـي
  تقديمنـا   مـن  وكجـزء.  الإلكترونـي  الموقـع  هـذا  يسـتخدم   اعتبـاري  لكيـان  المفـوض  الممثـل  أو  الفـرد”   المسـتخدم ” و   ،” لـك ””،   أنـت”   بمصطلحـات
 .بها والاحتفـاظ  الشـخصية المعلومـات  بعـض بجمـع نقـوم  الماليـة، والخدمـات للمنتجـات

  لـن  الشـخصية  معلوماتـك  أن  نضمـن.  وحمايتهـا  اسـتخدامها  وكيفيـة  الشـخصية،  لمعلوماتـك  جمعنـا  كيفيـة   السياسـة  هـذه  توضـح
  فإنـك  الإلكترونـي،   موقعنـا   اسـتخدام  أو  حسـاب   وبفتـح.  ذلـك  بـخلاف   قانونـي  إلـزام  هنـاك  يكـن   لـم   مـا  بموافقتـك،  إلا   تُفصـح  أو  تُسـتخدم
 .السياسـة لهـذه  وفقـا   الشـخصية معلوماتـك  عـن والكشـف واسـتخدام جمـع علـى  توافـق
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أي   لســيطرة  مباشــر  غيــر  أو  مباشــر  بشــكل  يخضــع  قانونــي  كيــان  أو   مؤسســة  أو  شــركة  أي  :التابعــة   الشــركات •  أف  ســي 
  التابعــة،  الشــركات  ذلــك  فــي  بمــا  معهــا،  المشــتركة  الســيطرة  تحــت  أو  عليهــا،  يســيطر  أو  مقفلــة،  ب.م.ش  )البحريــن(  الماليــة

 .المرتبطــة الكيانــات مــن وغيرهــا الأم،  والشــركات

 ربطهـا   يمكـن  أو  موقعـه،   تحديـد  أو  بشـخص  الاتصـال  أو  لتحديـد  اسـتخدامها  يمكـن  أو  تحـدد  بيانـات  أي  :الشـخصية   المعلومـات  • 
  الهاتـف،   رقـم  الإلكترونـي،  البريـد  العنـوان،  الاسـم،:  الحصـر  لا  المثـال  سـبيل  علـى  ذلـك،  ويشـمل.  معيـن  شـخص  لتحديـد  أخـرى  بمعلومـات

 .الحساسـة البيانـات مـن  وغيرهـا التـداول، ،نشـاط  الماليـة  التفاصيـل المـيلاد،  تاريـخ

 الموقـع   خلال  مـن  مقفلـة  ب.م.ش  )البحريـن(  الماليـة  آي  أف  سـي  تقدمهـا  التـي  الماليـة  الخدمـات  أو  المنتجـات  : المنتجـات  • 
 .الماليـة بالمعـاملات  المتعلقـة الخدمـات مـن وغيرهـا الاسـتثمار، أدوات التـداول، حسـابات ذلـك فـي بمـا  الإلكترونـي،
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 خدماتنـا،   أو  منتجاتنـا  فـي  الاشـتراك  عنـد  المعلومـات  هـذه  تقـدم  قـد.  الإلكترونـي  موقعنـا  خلال  مـن  منـك  الشـخصية  المعلومـات  بجمـع  نقـوم
 .أخـرى نمـاذج  خلال  مـن  البيانـات تقديـم عنـد  أو ،)إلكترونيـة  أو  مكتوبـة سـواء( الحسـاب فتـح طلبـات  مـلء  عنـد أو

  نجمـع  وقـد.  التعريـف   بيانـات  مـن  وغيرهـا  الإلكترونـي،  البريـد  الهاتـف،  رقـم   المراسـلة،  عنـوان  اسـمك،:  الشـخصية  المعلومـات  تشـمل  قـد
  نقـوم   ذلـك،  إلـى  بالإضافـة.  معنـا  المقصـودة  معاملاتـك  عـن  وتفاصيـل  المهنـة،  التعليـم،  المـيلاد،  تاريـخ  مثـل  ديموغرافيـة  معلومـات  أيضـا  

 فــي   للانخــراط  ملاءمتــك  ومــدى  المالــي  وضعــك  لتقييــم  ثروتــك  وصافــي  الســنوي،  دخلــك  تقديــرات التـداول،  فـي  خبرتـك  بتقييـم
  الهوية  إثبات  مستندات  نجمع  كمـا.  الإلكترونـي  موقعنـا  عبـر  تجريهـا  التـي  المعـاملات   عــن  بيانــات  بجمــع  نقــوم  كمــا.  معنــا  المعــاملات
 المعرضين  الأشخاص  وقوائم  العقوبات  قوائم  فحص  ونتائج  العملاء،  تجاه  الواجبة  العناية  لأغراض  المطلوبة  الأموال  مصدر  ومعلومات
 .الارتباط تعريف  ملفات  ومعرّفات(  IP) الإنترنت  بروتوكول  عنوان  مثل التقنية والبيانات  الهاتفية،  المكالمات وتسجيلات  سياسيا ،

  وكلمـات  الأرقـام  مثـل  الحسـاب  بيانـات  إصـدار  بـك،  الخـاص  التـداول  حسـاب  وإدارة  إعـداد  هويتـك،  مـن  للتحقـق  المعلومـات  هـذه  نسـتخدم
  المعلومــات   هــذه   تســاعدنا .  بالحســاب  المتعلقــة  الهامــة   المعلومــات   بشــأن  معــك  والتواصــل  الحســاب،   نشــاط   ،مراقبــة   الآمنـة   المـرور
 .تهمـك قـد  إضافيـة  ترويجيـة  عـروض  أو خدمـات  أو  منتجـات عـن  وإبلاغـك التصفـح، أثنـاء تجربتـك ،تحسـين خدماتنــا تخصيــص فــي أيضــا  

 :إليه نستند الذي والأساس  لها،  معالجتنا  وأسباب نجمعها، التي المعلومات  بيان يلي فيما
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  البيانات  حماية  قانون   بموجب الأساس  سبب المعالجة  المعلومات التي نجمعها 
 الشخصية 

 بما  الاتصال، وبيانات  الهوية بيانات
 التحقق  مستندات  ذلك في

  وإدارة الهوية من  والتحقق  العملاء  استقبال
 الحساب

 تنفيذ عقد؛ التزام قانوني 

 ذلك في  بما الواجبة،  العناية  بيانات
 الفحص  ونتائج  الأموال مصدر

  الأموال غسل مكافحة  لمتطلبات الامتثال
 والعقوبات  الإرهاب  وتمويل 

 التزام قانوني 

 التزام قانوني؛ تنفيذ عقد  لك  ومناسبتها منتجاتنا  ملاءمة  مدى تقييم الوضع المالي وخبرة التداول 

  ومراقبة  السجلات وحفظ والتسوية الأوامر تنفيذ بيانات الحساب والمعاملات 
 المعاملات 

 تنفيذ عقد؛ التزام قانوني 

  في  بما  والاتصالات، المراسلات
 المكالمات  تسجيلات ذلك

  وتسوية الشكاوى ومعالجة  السجلات  حفظ
 النزاعات

 التزام قانوني؛ مصالح مشروعة 

  والأجهزة،  الإلكتروني الموقع بيانات
 الارتباط تعريف  ملفات  ذلك في بما

 مصالح مشروعة؛ الموافقة  والتحليلات الاحتيال ومنع  الإلكتروني الموقع  أمن

  في   الاستمرار  أو   حسابك  فتح  من  نتمكن  لا   قد   تقديمها،  عدم   حال   وفي.  جمعها  عند  بذلك  سنبلغك  إلزامية،   المعلومات  تكون  وحيثما
 .تشغيله

  القانونيـة  للمتطلبـات  للامتثـال  ضروريـا    ذلـك  كان  طالمـا  طلبـك،  إلغـاء  أو  رفـض  حـال  فـي  أو  الحسـاب   إغلاق  بعـد  حتـى  بمعلوماتـك  نحتفـظ
  لمدة  أو  العميل،  مع  العلاقة  انتهاء   بعد  سنوات(  10)  عشر  لمدة  بمعلوماتك  نحتفظ .  مشــروعة  تجاريــة  لأغــراض   ،وكذلــك  والتنظيميـة

 .المركزي البحرين مصرف   متطلبات  بموجب أو البحريني القانون بموجب مطلوبا    ذلك كان  إذا أطول
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  الشـخصية   البيانـات  عـن  تفصـح  قـد  الشـركة  أن  علـى  ويوافـق  العميـل  يقـر  الشـركة،   خدمـات  واسـتخدام  هـذه  الخصوصيـة  سياسـة  بقبـول
  وذلـك  الحسـاب،  وتفاصيـل  المـراسلات،   التسـجيلات،  الهويـة،  مسـتندات:  الحصـر  لا   المثـال  سـبيل  علـى  ذلـك فـي  بمـا السـرية،  والمعلومـات 

 : التاليـة الحـالات  فـي

 الإفصاح؛  هذا مختصة سلطة  أو محكمة   من  أمر أو القانونية الإجراءات أو اللوائح أو القانون يفرض حيثما • 

  العميـل،   أو  الشـركة   علـى  قضائيـة   ولايـة   أو  سـلطة   لهـا  أخـرى  سـلطة  أي  أو  حكوميـة  أو   ضريبيـة  أو   إشـرافية   أو   تنظيميـة  جهـة   أي  طلـب   عنـد • 
 الشـركة؛  فيهـا  تعمـل  قضائيـة ولايـة  أي فـي أو

  بالتزامـات   ملتزميـن  يكونـوا  أن   بشـرط  التدقيقيـة،  أو   الضريبيـة  أو   القانونيـة  الخدمـات   مقدمـو   ذلـك  فـي  بمـا  المهنييـن،  الشـركة   لمستشـاري • 
 بالسـرية؛  صارمـة

  الخلفية،   العمليات  ودعم   التقني  والدعم   الأوامر  وتنفيذ  الحسابات  إدارة  لأغراض   المالية،  أي  أف  سي  مجموعة  ضمن  الأخرى  للكيانات • 
 المجموعة؛  مستوى على والامتثال المخاطر ووظائف

: الحصـر  لا  المثـال  سـبيل  علـى  ذلـك  فـي  بمـا  خدماتهـا،  بتقديـم  يتعلـق  فيمـا  الشـركة  معهـم  تتعاقـد  الذيـن  الخارجييـن  الخدمـات  لمقدمـي • 
  العـملاء،  مـع  التواصـل  المدفوعـات،  معالجـة  السـجلات،   حفـظ  الاحتياطـي،  والنسـخ  البيانـات   تخزيـن   الاسـتضافة،   المعلومـات،   تقنيـة   دعـم 

 البيانـات؛  وحمايـة  السـرية  بالتزامـات تعاقديـا   مرتبطيـن الأطـراف هـؤلاء يكـون  أن بشـرط المماثلـة،  التشـغيلية والخدمـات 

 .بها  المعمول واللوائح  القوانين بموجب  له   تفصح أن للشركة يجوز  كيان أو شخص  لأي • 

  حمايـة قانـون  مـن  (12) المـادة مـع  يتوافـق بمـا النقـل هـذا يتـم  أن الشـركة تضمـن البحريـن، مملكـة خـارج الشـخصية البيانـات  نقـل حـال فـي
  الدولــة   فــي  الحمايــة   مســتوى  كفايــة   مــن  بالتحقــق   أو   الشــخصية  البيانــات  حمايــة   هيئــة  موافقــة  علــى  بالحصــول  إمــا  الشــخصية،   البيانـات

  للالتزامـات   وللامتثـال  الشـركة  مـع  التجاريـة  العلاقـة  سـير  لحسـن  ضروريـة  الإفصاحـات  هـذه  أن  علـى  ويوافـق  العميـل  ويفهــم.  المســتقبِلة
 .والتشـغيلية والتنظيميـة القانونيـة 

 
  مـن   مناسـبة   مسـتويات   علـى  يحافـظ  العميـل  بيانـات   يتلقـى  ثالـث   طـرف   أي  أن   لضمـان  المعقولـة   الخطـوات   جميـع  باتخـاذ   الشـركة   تتعهـد
  لمــدة   الشــخصية  البيانــات  وتُحتفــظ   أعلاه،   الموضحــة  الأغــراض  علــى  الســرية  المعلومــات   عــن  الإفصــاح  هــذا  ويقتصــر.  البيانـات   حمايـة 
  غسـل   بمكافحـة  الخاصـة  الالتزامـات  مثـل(  أطـول  فتـرة  القانـون  يفـرض  لـم   مـا  العميـل،  مـع  العلاقـة  انتهــاء  بعــد  ســنوات  (10)  عشــر

 .الشـخصية البيانـات حمايـة قانـون  لمتطلبـات وفقـا    والتوثيـق للتقييـم  يخضـع المـدة لهـذه  تمديـد وأي. )الأمـوال
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  وتظـل .  السياسـة  لهـذه  وفقـا    تتـم  التـي  المشـروعة  الإفصاحـات  نتيجـة  ينشـأ  ضـرر  أو  خسـارة  أي  عـن   مسـؤولية  أي  الشـركة  تتحمـل  ولا
  المناسـبة  الضمانـات  وأن  البحرينـي،  الشـخصية  البيانـات   حمايـة  لقانـون   وفقـا    تتـم   الإفصاحـات  جميـع  أن  مـن  التأكـد  عـن  مسـؤولة  الشـركة
 .للعميل  الشـخصية البيانـات  لحمايـة مطبقـة 

  حذفهـا  أو  تصحيحهـا  أو  الشـخصية   بياناتهـم   إلـى  الوصـول  البيانـات  لأصحـاب   يحـق  البحريـن،   فـي  الشـخصية  البيانـات  حمايـة   قانـون   وبموجـب 
 .معهـا  التعامـل  أسـيء   قـد  بياناتهـم   أن  اعتقـدوا  إذا  الشـخصية  البيانـات  حمايـة  هيئـة  إلـى   شـكوى   تقديـم   وكذلـك  معالجتهـا،   علـى  الاعتـراض  أو

 البريــد  علــى  معنــا التواصــل عبــر  وقــت أي  فــي  محوهــا وطلــب الشــخصية بياناتــه   معالجــة   علــى موافقتــه  ســحب  فــي الحــق  وللعميــل
  معينــة   شــخصية   ببيانــات   بالاحتفــاظ   مطالبيــن  نكــون  قــد  أننــا  ملاحظــة  يرجــى   ذلــك،   ومــع.  compliance.bh@cfi.trade :  الإلكترونــي

 .الإرهــاب  وتمويــل  الأمــوال  غســل  بمكافحــة  الخاصــة  الالتزامــات   ذلــك  فــي  بمــا  والتنظيميــة،  القانونيــة  للالتزامــات  وفقــا    محــددة   لفتــرة
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  (HTTPS)  آمنــة  اتصــال  قنــوات  الإلكترونــي  موقعنــا  يســتخدم.  الشــخصية  معلوماتــك  أمــن  لضمــان  المناســبة  التدابيــر  بتنفيــذ  قمنــا  لقــد
  أكثـر   وهـي  بـت، - 128  تشـفير  بتقنيـة  (SSL)  الآمنـة   المقابـس   طبقـة   برنامـج  باسـتخدام  المعلومـات  تشـفير  يتـم  كمـا.  البيانـات  نقــل   لحمايــة 
 .معاملاتـك سلامـة   لضمـان وذلـك  أمانـا ، المتاحـة التجاريـة المعاييـر

  سـرية  علـى الحفـاظ مسـؤولية  أنـت وتتحمـل.  الإنترنـت عبـر  حسـابك إلـى الآمـن للوصـول فريديـن   مـرور وكلمـة مسـتخدما    اسـما   لـك  نوفـر
 .بـك  الخاصـة المـرور  كلمـة

  نحـن .  100٪  بنسـبة  مضمونـة  الإنترنـت  عبـر  البيانـات  لنقـل وسـيلة  توجـد لا  أنـه  إلا  اللازمـة،  الاحتياطـات  لجميـع  اتخاذنـا  رغـم  أنـه  ملاحظـة  يرجـى
 .إلينـا إرسـالها  يتـم  بيانـات أي أمـن ضمـان يمكننـا  لا ولكـن   الشـخصية، معلوماتـك لحمايـة  أنظمـة نطبـق 
  غير  من   يكن  لم  ما  به،  علمنا  من  ساعة   72  خلال  الشخصية  البيانات  حماية   هيئة  بإخطار   سنقوم  الشخصية،  للبيانات  خرق  وقوع  حال  وفي

 .مطلوبا   ذلك  كان متى  مباشرة سنبلغك  كما حقوقك، على خطر الخرق على  يترتب أن المرجح
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 :الشخصية بياناتك  بمعالجة  يتعلق فيما  التالية بالحقوق تتمتع ،2018 لسنة  (30) رقم الشخصية البيانات  حماية لقانون   وفقا  

 التـي   الأغـراض  ذلـك  فـي  بمـا   بهـا،   نحتفـظ  التـي  الشـخصية  البيانـات  حـول  معلومـات   طلـب  فـي  الحـق  لـك:  الاسـتعلام  فـي  الحـق .1
 .أجلهـا  مـن  وعُولجـت  زنـت  وخُ  جُمعـت

 إلغــاء  فــي  رغبــت  إذا.  المباشــر  التســويق  لأغــراض  بــك  الاتصــال  علــى  الاعتــراض  فــي  الحــق  لــك:  الاعتــراض  فــي  الحــق .2
 .compliance.bh@cfi.trade: الإلكتروني البريد على معنــا التواصــل يرجــى  التســويقية، الاتصــالات فــي الاشــتراك

 يخالـف   بمـا  معالجتهـا  تمـت  إذا الشـخصية  بياناتـك  محـو   أو حجـب  أو تصحيـح طلـب  يمكنـك:  المحـو أو  الحجـب أو التصحيـح  فـي  الحـق .3
 .مشـروع غيـر  بشـكل معالجتهـا تمـت  أو قديمـة  أو مكتملـة غيـر  أو دقيقـة غيـر  البيانـات كـون  مثـل  القانـون،

 المسـتقبلي   الاسـتخدام  علـى  السـحب  هـذا  ويطبـق.  وقـت  أي  فـي  موافقتـك  سـحب  فـي  الحـق  لـك:  الموافقـة  سـحب  فـي  الحـق .4
  البيانـات   بعـض  علـى  الموافقـة  سـحب  بـأن  علمـا  .  السـحب  قبـل   تمـت   معالجـة   أي   مشـروعية  علـى  يؤثـر   ولا   الشـخصية   لبياناتـك
 .الخدمـات بعـض  بتقديـم الاسـتمرار فـي قدرتنـا علـى يؤثـر قـد  الإلزاميـة

 علـى   اعتراضـك  يوضـح  رسـمي  طلـب  تقديـم  فـي  الحـق  لـك:  معنـوي  أو  مـادي  لضـرر  المسـببة  المعالجـة  علـى  الاعتـراض  فـي  الحـق .5
 .مبـرر وغيـر جسـيما   معنويـا   أو ماديـا   ضـررا   تسـبب بطريقـة أو لغـرض  الشـخصية بياناتـك معالجـة 

  والغـرض   البيانـات،   تلـك  ومسـار  لدينـا،  معالجتهـا  تتـم  التـي  الشـخصية  بالبيانـات  إعلامـك  يتـم  أن  فـي  الحـق  لـك:  الإخطـار  فـي  الحـق .6
 .لبياناتـك  المسـتلمة الجهـات ،وأسـماء معالجتهـا  مـن

  أو  الخصوصيـة  لقوانيـن  مخالفـة   بوقـوع  اعتقـدت  إذا  المختصـة   الجهـة  إلـى  شـكوى  رفـع  فـي  الحـق  لـك:  الشـكوى  تقديـم   فـي  الحـق .7
 .قانونـي غيـر بشـكل  الشـخصية بياناتـك  معالجـة تمـت إذا

  أو   الائتمانية   جدارتك  أو   المالي  وضعك  بتقييم   يتعلق   قرار   اتُخذ  إذا:  الآلية  المعالجة   على  المبنية   القرارات  على  الاعتراض  في  الحق .8
 دون  النظر  إعادة  وتتم.  بحتة  آلية  غير  أخرى  بوسيلة فيه  النظر  إعادة  منا  تطلب  أن  لك  يجوز بحتة،  آلية  بوسائل  سلوكك  أو  موثوقيتك

 .7 البند انظر. رسوم أي
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  الذي   الحق  تحديد  ويرجى  .compliance.bh@cfi.trade:  الإلكتروني  البريد  على  معنا  التواصل  يرجى  ،5  البند  في  الواردة  الحقوق  من  أي  لممارسة
 .الطلبات  معالجة  مقابل رسوم أي نتقاضى ولا . المفعول ساري  هوية إثبات وإرفاق  ممارسته في  ترغب

  بيان ردنا  سيتضمن  نعالجها،  كنا حال  وفي. الشخصية بياناتك  نعالج   كنا إذا ما  لمعرفة  طلب  أي على  عمل  يوم( 15)  عشر  خمسة  خلال  وسنرد
  وكيفية   فئاتها،  أو   المستلمة  والجهات   المعالجة،   من   والغرض   ، ( القانون  بموجب  سريا   المصدر  يكن  لم  ما )  ومصدرها المعالجة،  محل البيانات
 .وحدها  البيانات تلك إلى ويستند مباشرة عليك يؤثر قرار  هناك كان متى البيانات استخدام
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  على   للاعتراض  أو  المباشر،   التسويق  على  للاعتراض  أو   محوها،  أو  حجبها  أو  بياناتك  لتصحيح  طلب  أي  على  عمل  أيام(  10)   عشرة  خلال   وسنرد
 .معنويا   أو  ماديا   ضررا   لك  تسبب معالجة

  سنزودك  جزئيا ،  أو   كليا    رفضه،  أو   الطلب  قبول  وعند .  أيام(  10)  عشرة  خلال   الناقصة  المعلومات   منك  سنطلب  مكتمل،  غير  الطلب  كان   وإذا
 .أعلاه إليها المشار  المطبقة المدة خلال  مسبب  بقرار

 تنفيذ  من  نتمكن  لا   قد   الأموال،  غسل   مكافحة   لأغراض   ذلك  في   بما   تنظيمية،   أو   قانونية   احتفاظ   لمتطلبات  خاضعة   البيانات   تكون   وحيثما
،  تنفيذا    الموافقة   سحب  أو  المحو  طلب   لك  يجوز  المطبقة،  المدة  خلال  ردا    تتلق    لم  أو  طلبك،  رُفض  وإذا.  ذلك  أسباب  لك  وسنوضح  كاملا 
 .الشخصية البيانات حماية  هيئة إلى  شكوى  تقديم 
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  المعاملات  ولمراقبة  سياسيا ،  المعرضين  الأشخاص  وقوائم  العقوبات  قوائم  مقابل  الطلبات  مقدمي  لفحص  الآلية  المعالجة  نستخدم
 .لك منتجاتنا  ملاءمة  مدى ولتقييم الأموال، غسل  مكافحة  لأغراض

  أي  دون  منا،  تطلب  أن  لك   يجوز   بحتة،   آلية   بوسائل  سلوكك   أو  موثوقيتك  أو  الائتمانية   جدارتك  أو   المالي  وضعك  بتقييم   يتعلق   قرار  اتُخذ  وإذا
  في  القرار  اتُخذ  إذا   ذلك  ينطبق  ولا .  6  البند  في  المبين  النحو  على  معنا  بالتواصل  وذلك  بحتة،   آلية  غير  أخرى  بوسيلة  فيه   النظر  إعادة   رسوم،
 .ملاحظاتك  إبداء  فرصة منحك  ذلك في  بما  مصالحك،  لحماية مناسبة  تدابير  اتخذنا قد وكنا تنفيذه، أو معك  عقد  إبرام سياق
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  واتفاقية  بها  المعمول  والأنظمـة   للقوانيـن  وفقـا    حسـابك  بـإغلاق  مقفلـة  ب.م.ش  )البحريـن(  الماليـة  آي  أف  سـي  سـتقوم  طلبـك،  علـى  بنـاء  
  الواجبــة،   العنايــة  وســجلات   حســابك،  بمعلومــات  ســنحتفظ.  مســتحق  رصيــد  أي  هنــاك   يكــون  ألا  يجــب  الإغلاق،   ولإتمــام.  المسـتخدم
  مصـرف   لمتطلبـات  وفقـا    وذلـك  الحسـاب،  إغلاق  بعـد  سـنوات  (10)  عشـر  عـن  تقـل  لا  لمـدة  صلـة  ذات  سـجلات   وأي  الشــخصية،   وبياناتــك
 .المركـزي البحريـن
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  شــاركت  إذا . مقفلــة ب .م.ش  )البحريــن( ســي أف أي الماليــة  تجمعهــا التــي المعلومــات  علــى حصــرا   هــذه  الخصوصيــة سياســة   تنطبــق
.  بهـم  خاصـة  خصوصيـة   سياسـات  لديهـم  تكـون  فقـد  الخدمـات،  مـزوّدي  أو  الشـركاء   ذلـك  فـي  بمـا  ثالثـة،  أطـراف  مـع  الشـخصية  معلوماتــك

  علــى   نشــجعك  لــذا  الثالثــة،  بالأطــراف  الخاصــة  الخصوصيــة  ممارســات  فــي  مقفلــة  ب.م.ش  )البحريــن(  الماليــة  آي  أف  سـي  تتحكـم  لا
 .لديهــم الخصوصيــة سياســات  مراجعــة
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 مــواد   بإرســال لآخــر  حيــن  مــن  مقفلــة  ب .م.ش )البحريــن( ســي أف أي الماليــة  تقــوم  قــد  بهــا،  المعمــول للقوانيــن  ووفقــا   بموافقتــك
  تقييـد   يمكنـك  كمـا.  الاتصـالات  هـذه  مـن  الاشـتراك  إلغـاء  خيـار  دائمـا    لديـك  وسـيكون .  أنشـطتها  أو  خدماتهـا  أو  منتجاتهـا  حــول  تســويقية
  توفـر  مـن  يحـد  قـد  المشـاركة  هـذه  تقييـد  أن  ملاحظـة  يرجـى.  تسـويقية  لأغـراض  الثالثـة  الأطـراف  مـع  الشـخصية  معلوماتـك  مشـاركة
 .المزايـا أو الخدمـات بعـض
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هـا  النزاعـات  فـي  للتحقيـق  الشـخصية  معلوماتـك  اسـتخدام  إلـى  نحتـاج  قـد   آي   أف  سـي  سـتتعاون  ممكنـا ،  الـودي  الحـل  كان  وإذا.  بكفـاءة  وحلّّ
  السياسـة  بهـذه  المتعلقـة   النزاعـات  أمـا.  البحريـن  مملكـة   لقوانيـن  وفقـا    مسـائل  أي  لحـل   المختصـة   والسـلطات   التنظيميـة  الجهـات   مـع

 .المسـتخدم اتفاقيـة لأحـكام وفقـا   معهـا  التعامـل فسـيتم
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  تعريـف  ملفـات.  بـك  الخاصـة  التـداول  أنشـطة  أمـان  ولضمـان  الإلكترونـي  موقعنـا  علـى  تجربتـك  لتعزيـز  الارتبـاط  تعريـف  ملفـات  نسـتخدم
  كلمـات   أو  حسـاب  تفاصيـل  أو  شـخصية  معلومـات  علـى  تحتـوي  ولا  جهـازك  إلـى  الويـب  خـادم  يرسـلها  صغيـرة  نصيـة  ملفـات  هـي  الارتبـاط
 .الثالثـة بالأطـراف الخاصـة الارتبـاط  تعريـف ملفـات  عـن  مسـؤولين غيـر نحـن . مـرور
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  الحـالات بعـض وفـي حسـابك تفاصيـل علـى  الاطلاع يمكنـك حيـث الإلكترونـي، موقعنـا عبـر الشـخصية بياناتـك إلـى الوصـول إمكانيـة لديـك
 .تحديثهـا

 
 .دائمـا   محدثـة بياناتـك  أن مـن التأكـد مسـؤولية  عاتقـك علـى تقـع
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 .معك الهاتفية  المكالمات  ومراقبة بتسجيل  نقوم  قد الطرفين،  كلا   وحماية بالقوانين  والالتزام  الخدمة  جودة تحسين لأغراض
  

 أخرى   إلكترونية   مواقع إلى   الروابط   -15

  سياسـة  تنطبـق.  لديهـم  الخصوصيـة   ممارسـات   عـن  مسـؤولين  غيـر  نحـن .  ثالثـة  أطـراف  لمواقـع   روابـط  علـى  الإلكترونـي  موقعنـا  يحتـوي  قـد
 .موقعنـا خلال  مـن  جمعهـا يتـم  التـي المعلومـات علـى فقـط   هـذه الخصوصيـة

  
 الخصوصية  سياسة تعديلات   - 16

  مراجعـة  علـى  نشـجعك  لـذا  نشـرها،   بمجـرد  نافـذة   التغييـرات  تصبـح .  وقـت  أي  فـي  هـذه  الخصوصيـة   سياسـة   تعديـل   فـي  بالحـق   نحتفـظ
 .تحديثـات أي علـى  للاطلاع دوري بشـكل  موقعنـا

  
 معنا  تواصل  - 17

  تحديـث  إلـى  احتجـت  أو  الاتصـالات،  مـن  الاشـتراك  إلغـاء  فـي  رغبـت  أو  هـذه،  الخصوصيـة  سياسـة  بشـأن  استفسـارات  أي  لديـك  كانـت  إذا
 info.bh@cfi.trade:  الإلكترونـي البريـد عبـر معنـا التواصـل يرجـى  بياناتـك،

:  الإلكتروني  البريد   على  معنا  التواصل  يرجى   ، 5  البند  في  الواردة   الحقوق  من  أي  ممارسة   ذلك   في   بما   الشخصية،   ببياناتك  يتعلق   أمر   ولأي
compliance.bh@cfi.trade.  البحرين مملكة  في الشخصية  البيانات حماية  هيئة إلى شكوى  تقديم لك  يجوز ردنا، عن راضيا   تكن  لم وإذا. 
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