
 
 
 
 

 

 
 Client name  أسم العميل

 Signature سي أف أي فاينانشل مرخصة ومعتمدة من الجهات الرقابية بدولة الكويت التوقيع:
 Date  1881900/ ت / الكويت، شرق، قطعة ,8 شارع الشهداء، برج الحمراء، دور 16 التاريخ:

KNOW YOUR CLIENT QUESTIONNAIRE 

As part of our compliance obligations and risk-management policies, we collect certain information from clients with whom we 
transact. This helps ensure that sufficient Know Your Customer (KYC) checks are performed in line with applicable Anti-Money 
Laundering, Counter-Terrorist Financing, and Sanctions requirements.  
Failure to provide the requested information may delay this process. 

اعرف عميلك "مان إجراء فحوصات في إطار التزاماتنا بالامتثال وسياسات إدارة المخاطر، نقوم بجمع بعض المعلومات من عملائنا الذين نتعامل معهم. يساعدنا ذلك على ض
بة إلى تأخير في إتمام هذه المطلو بالشكل الكافي والمتوافق مع متطلبات مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب ولوائح العقوبات المعمول بها. قد يؤدي عدم تقديم المعلومات"

 العملية
 

Client Basic Information - معلومات أساسية عن العميل 

National Number   المدنيالرقم  

First Name  الاسم الأول 

Last Name 
 

 الإسم الأخير

Nationality 
 

 الجنسية

Personal Information - المعلومات الشخصية 

Date of Birth 
 

 تاريخ الميلاد

Country of Birth 
 

 بلد الميلاد

Country of Residence 
 

 بلد الإقامة

Address- العنوان 

City Name 
 

المنطقةاسم    

Street Name  الشارع اسم   

Building number or name  رقم أو اسم المبنى 

Email Address 
 

 البريد الإلكتروني

Mobile   رقم الهاتف 

Work Information - معلومات العمل   

employment status 
 

 الحالة الوظيفية

Years of Experience  ة السنوات    الخبر

Industry  لقطاعالمجالا /  

Detailed Profession   المهنة 

Work address   عنوان العمل 

Questionnaire - Income 

Gross annual income  ☐$1-$9,999☐$10,000-$34,999☐$35,000- $59,999 

☐$60,000-$84,999☐$85,000-$99,999 ☐ $100,000+ 

الدخل السنويإجمالي    

Net Assets in USD  ☐$1-$39,999☐$40,000-$79,999☐$80,000- $159,999  

☐$160,000- $799,999☐$800,000$1,499,999   

☐ $1,500,000 + 

 صافي الأصول بالدولار الأمريكي

Expected Annual Deposit ☐$1-$9,999☐$10,000-$34,999☐$35,000- $59,999 

☐$60,000-$84,999☐$85,000-$99,999 ☐ $100,000+ 

 الإيداع السنوي المتوقع

Expected Initial Deposit ☐$1-$9,999☐$10,000-$34,999☐$35,000- $59,999 

☐$60,000-$84,999☐$85,000-$99,999 ☐ $100,000+ 

 الإيداع الأولي المتوقع

Source of Funds 
 

المستخدمة في التداولمصدر الأموال   
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Experience Details- ة تفاصيل الخبر  

In the past 3 years, how many 
trades have you executed on 
leveraged products (Forex, CFDs, 
etc)? 
 

☐Never traders / لم أتداول أبدا 

☐ 1 to 20 Traders /  صفقة 20الى  10أقل من  

☐ 20 to 40 Trades /  صفقة 40الى  20أقل من  

☐ 40 to 60 Trades/  صفقة 60الى  40أقل من  

☐ More than 60 Trades /  صفقة 60أكثر من  

 في السنوات الثلاث الماضية، كم عدد
 الصفقات التي نفذتها على المنتجات ذات
 ، الرافعة المالية فوركس ، عقود الفروقات

 وغيرها.

Do you have any trading related 
education or employment 
experience? 
 

☐Yes              نعم/  ☐No / هل تعلّمت سابقاً عن التداول أو لديك خبرة لا 
 مهنية في هذا المجال؟

What is your level of education? ☐ School / مدرسة 

☐ high school / مدرسة الثانوية 

☐ Bachelor / بكالوريوس 

☐ Master Degree / اماجستير درجة  

☐ PHD / دكتوراه 

 ما هو مستواك التعليمي؟

Account Information -  معلومات الحساب 

Account Type                       ☐ Zero Razor/ عمولة صفر حساب     

        ☐ Dynamic Trader / الديناميكي المتادول حساب  

 نوع الحساب

Leverage 1:200 الرافعة المالية 

Swap free account ☐Yes    نعم/  ☐No / حساب من دون فوائد؟ لا 

Stop Out 10% إيقاف الخسارة 

Additional accounts types ☐Ultimate CFDs Account / الفروقات مقابل العقود حساب  انواع حسابات اخرى 

FATCA -  للحسابات الأجنبيةقانون الامتثال الضريبي  

I acknowledge that I am not a US 
citizen and I have no relation to the 
United States of America in any 
way. Shall this status change I will 
immediately inform CFI 
International LTD accordingly. 

                        ☐Yes              نعم/  ☐No / أقر بأنني لست مواطناً أمريكياً وليس لي أي  لا
علاقة بالولايات المتحدة الأمريكية بأي شكل 
من الأشكال. في حال تغير هذا الوضع ، 
سأقوم مباشرةً بإبلاغ شركة سي أف أي 

 انترناشونال المحدودة وفقاً لذلك

Tax Identification Number 
Available? 

                        ☐Yes نعم/  ☐No / رقم التعريف الضريبي متاح؟ لا 

Reason for not having a TIN 
number 

☐ Country does not issue TINS /البلد لا يصدر أرقام التعريف الضريبية 

☐ Unable to obtain a TIN /  غير قادر على الحصول علىTIN    

☐ NO TIN is required / TIN الضرائب دافع تعريف رقم يلزم لا   

 (TIN) سبب عدم وجود رقم التعريف

   الضريبي

TIN Number  الضريبي   رقم التعرف 
 

Tax Receiving country  الضريبي   بلد التعرف 
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 Acknowledgment and Beneficiary Declaration - الإقرار وإعلان المستفيد 

أقر أنا الموقع أدناه:                                           .بأنني إطلعت وأوافق 
أعلاه والمتاحة على موقع الشركة، وأنني  على جميع البنود والشروط المذكورة

 المستفيد الرئيسي من الحساب وأتداول لحسابي لخاص
www.cfi.trade/ar  

I                                                           , agree and declare that I 
have read all the above documents available on www.cfi.trade 

 & I am the primary beneficiary of the account, and I conduct 
trades on my own behalf. 

Onboarding Declaration - Acknowledgement Text - نص الإقرار -توجيه ال إعلان   

ـ أنا أتفهم مخاطر تداول العقود مقابل الفروقات وقد قرأت ووافقت على إشعار 
الافصاح عن المخاطر وشروط وأحكام العقود مقابل الفروقات التي أوافق عليها مقدمة 

 من موقع سي أف أي .

الإلكتروني الخاص أقر وأوافق على توقيع هذه الاتفاقية إلكترونياً، وأقر بأن التوقيع ـ 
بي يُعتبر معادلًا لتوقيعي اليدوي من جميع النواحي القانونية، وله القوة والآثار 

 القانونية نفسها التي ينشئها التوقيع اليدوي على هذه الاتفاقية

سياسة تنفيذ الاوامر، وسياسة  وـ لقد فهمت وأوافق على شروط وأحكام التداول، 
السياسات الأخرى ذات الصلة التي يوفرها موقع الخصوصية، وسياسة التضارب، و

 سي أف أي أو أى تحديثات تطرا عليها .

يوافق العميل على انه يحق للشركة تغيير أو إضافة أو الغاء أى من البنود والشروط -
ونشرها على الموقع الالكتونى لتكون متاحة  الوارده فى هذه الاتفاقية فى أى وقت 

وكذلك يحق للشركة تغيير خدماتها بالنشرعلى المستقبلين لجميع العلاء الحاليين و
موقعها الإلكترونى واذا لم يوافق العميل على التعديل يخطر الشركة خلال اربعة 
وعشرون ساعه ويعتبر إستخدام العميل لخدمات الشركة بعد التعديلات بمثابة موافقة 

 من العميل على التعديلات .

في حال حدوث أي تغييرات في المعلومات التي  - CFIأوافق على إخطار شركة -

قدمتها. وأقرّ بأن المعلومات التي أدخلتها دقيقة وكاملة، وأنني لست شخصًا أمريكياً 
ولا مقيمًا ضريبيًا في الولايات المتحدة. كما أفهم أنني أوقّع إلكترونيًا على الاتفاقيات 

 .عاً قانونياًالمذكورة أعلاه، وأن توقيعي الإلكتروني يعُتبر توقي

 :إقرار مصدر الأموال

( لسنة 106أقرّ وأفهم أنه، وفقاً لقانون مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب رقم )-
، وتعليمات الجهات الرقابية، وأي قوانين أخرى ذات صلة، فإنني مُلزم 2013

بالامتثال لإجراءات تحديد مصدر الأموال عند إجراء أي معاملة أو مجموعة من 
 ..CFI المعاملات بمبالغ معينة مع شركة

كما أعُلن أنني غير مشارك في أي نشاط يتعلق بغسل الأموال أو تمويل الإرهاب، -
وأن مصدر الأموال مشروع وواضح وغير ناتج عن أي جريمة أو نشاط غير قانوني 

 .بأي شكل من الأشكال

شركة لا ينتهك أياً من علاوة على ذلك، أؤكد أن تحويل أي أصول و/أو أموال إلى ال-
قوانين ولوائح مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب في دولة الكويت )القانون رقم 

( ، أو قوانين جمهورية موريشيوس، أو قانون مكافحة الفساد لعام 2013لسنة  106
، أو أي قوانين أخرى ذات صلة 2002، أو قانون مكافحة الإرهاب لعام 2002

-I understand the risks of trading Contracts for Difference (CFDs), 
and I have read and agreed to the Risk Disclosure Notice and the 
Terms and Conditions of CFDs provided by CFI’s website. 

- I acknowledge and agree to electronically sign this Agreement, 
and I acknowledge that my electronic signature shall be 
considered equivalent to my handwritten signature in all legal 
respects and shall have the same legal force and effect as a 
handwritten signature on this Agreement 

-I have read and understand, and I agree to the trading terms 
and conditions, the Order Execution Policy, the Privacy Policy, 
the Conflict of Interest Policy, and other related policies 
provided by the CFI website, as well as any updates thereto." 

- The Client agrees that the Company has the right to change, 
add, or cancel any of the terms and conditions stated in this 
Agreement at any time and to publish them on the website to 
be available to all current and future clients. The Company also 
has the right to modify its services by publishing the changes on 
its website. If the Client does not agree with the modifications, 
they must notify the Company within twenty-four (24) hours. 
The Client’s continued use of the Company’s services after the 
modifications shall be deemed as acceptance of the changes. 

-I agree to notify CFI in case of any changes to the information I 
have provided. I confirm that the information entered is 
accurate and complete, and that I am not a U.S. person or U.S. 
tax resident. I understand that I am electronically signing the 
above-mentioned agreements, and that my electronic signature 
is the legal. 

Declaration of Source of Funds: 

-I acknowledge and understand that, in accordance with Anti-
Money Laundering and Combating the Financing of Terrorism 
Law No. 106 of 2013, the instructions of regulatory authorities, 
and any other relevant laws, I am obligated to comply with the 
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الإلكتروني كما أوافق على الشروط والأحكام الخاصة باتفاقية  CFI منشورة على موقع

 . CFI  الدفع الخاصة بـ

 

identification of the source of funds when conducting a 
transaction or transactions involving a certain amount with CFI. 

-I also declare that I am not involved in any activity related to 
money laundering or terrorist financing, and that the source of 
the funds is legitimate, clear, and not derived from any criminal 
offense or received from any illegal activities whatsoever. 

-Furthermore, I confirm that the transfer of any assets and/or 
funds to the company does not violate any anti-money 
laundering and counter-terrorism financing laws and 
regulations in the State of Kuwait (Law No. 106 of 2013), the 
laws of the Republic of Mauritius, the Prevention of Corruption 
Act of 2002, the Prevention of Terrorism Act of 2002, and any 
other relevant laws published on CFI’s website. I also agree to 
the Terms and Conditions of CFI’s payment agreement. 
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Acknowledgment and information form 

I, the undersigned, acknowledge hereby that I am aware of and 
understand all the terms and conditions mentioned below, and 
that all details have been explained and all inquiries on trading 
in foreign exchanges have been answered. 

1- Approval of the following email address: 
Dealing.lb@cfifinancial.com regarding Brokerage Department 
which designated for all requests related to trading, and 
approval of the email: Payments@cfifinancial.com regarding 
Finance Department which designated for all requests related to 
deposits and withdrawals processes. 

2- The company hereby confirms that there is a daily SWAP 
interest to be applied on trading of the Turkish Lira (TRY) and the 
New Zealand Dollar (NZD) against all currencies except for the 
New Zealand dollar against the dollar, the New Zealand dollar 
against the British pound, and the New Zealand dollar against 
the euro (USDDKK, USDNOK AUS200, IBEX35 USDMXN, USDRUB, 
USDSEK, USDSGD, Brent, Natgas_SPOT, EUR50, HKD50 ,CAC40, ) 
and other financial current indicators. Besides, the company 
reserves the right to impose SWAP on any or all of the 
instruments subject to trade at any time according to the 
agreement and the explanation thereof and without reference 
to the client. 

3- 10% Stop out is the approved and agreed-upon percentage. 
However, the client hereby confirms his knowledge that such 
percentage may usually be the same or less what has been 
agreed upon, and that the client confers the company or the 
foreign broker the right to close the open positions starting with 
the position (s) with the most losses in order to raise the 
required margin percentage. The client also confirms that he is 
aware that size of the losses may exceed and go beyond the 
invested capital. 

4- Application of Slippage which is the differences resulting from 
the difference between the price in which the orders are 
executed and the prices requested by the client, as the orders 
are usually executed after they are issued by the client. A 
Variation in prices may occur between the moment the orders 
are issued and the moment they are executed leading to such 
differences, and it also includes pending orders either due to the 
size of the transaction or due to rapid market fluctuations, given 
that the company has no control over the execution of orders.  

طلاعإقرار و إ  : 

أنــــا الموقــــع أدنــــاه أ قــــر بأننــــي علــــى علــــم و درايــــة و فهــــم بجميــــع البنــــود 
ـــــرد  ـــــل و ال ـــــة التفاصي ـــــم شـــــرح كاف ـــــه ت ـــــاه، وأن ـــــع المذكـــــورة أدن ـــــى جمي عل

 الاجنبيـة.الاسواق الاستفسـارات حـول التـداول فـي 

 

ـــــي-1 ـــــد  الالكترون ـــــاد البري والخـــــاص بقســـــم الوســـــاطة لكافـــــة    التــــالي اعتم
 الطلبـــــــــــــات المتعلقـــــــــــــة بالتـــــــــــــداول، واعتمـــــــــــــاد البريـــــــــــــد الالكترونـــــــــــــي

Payments@cfifinancial.com  ــــــــــــية  الخـــــــــــاص ــــــــــــسم المالـ ـــــــــــةبقـ  لكاف

 والــسحب. بالايداعالطلــبات المتعلــقة 

 

ــــــة  -2 ــــــدة يومي ــــــرة  SWAPتؤكــــــد الشــــــركة وجــــــود فائ ـــــداولات اللي ــــــى ت عل

بكافـــــــة ازواجـــــــه بإســــــــتثناء  NZD الـــــــدولار النيوزيالنــــــــديو  TRYالتركيــــــــة 

ــــــه الاســــــترليني  ــــــل الجني ــــــدي مقاب ــــــدولار والنيوزيلان ــــــل ال ــــــدي مقاب )النيوزيلان

ـــــورو(  ـــــل الي ـــــدي مقاب  ,USDSGD, USDSEK, USDRUBوالنيوزيلان
USDNOK, USDDKK, CAC40 HKD50, EUR50, IBEX35, 

AUS200, USDMXN, Brent, Natgas_SPOT  ـــــة ومؤشـــــرات مالي

علــــى جــــزء أو كافــــة  SWAPلشــــركة بحــــق فــــرض اخــــرى حاليــــا مــــع احتفــــاظ ا

ــــة فــــي أي وقــــت حســــب الاتفاقيــــة ومشــــروحتها ودون الرجــــوع  الأداوت المتداول
 الى العميل.

 
 
 

 
 3- Stop out 10% هي النسبة المعتمدة والمتفق عليه ويؤكد العميل معرفته بانها

الشركة   و/ او قد تكون عادة ما تم الاتفاق عليه أو ما دون ذلك، وان العميل يعطي 
الوسيط الاجنبي الحق بإغلاق المراكز المفتوحة إبتداء بالمركز او المراكز الاكثر 
خسارة وذلك لرفع نسبة الهامش المطلوبة، كما يؤكد العميل بمعرفته ان حجم 

 الخسائر يمكن ان تتجاوز وتفوق راس المال المستثمر.
 
 
 
 
 
 

ن اختلاف سعر تنفيذ الأوامر عن : وهي الفروقات الناجمة عSlippageوجود  -4

الأسعار المطلوبة من قبل العميل حيث أن الأوامر تنفذ بعد صدورها من العميل فقد 
يحدث اختلاف في الأسعار بين لحظة صدور الأوامر ولحظة تنفيذها تؤدي الى هذه 
الفروقات، وتشمل ايضا الأوامر المعلقة اما بسبب حجم الصفقة او بسبب تقلبات 

 السريعة علما بأن الشركة لا تملك السيطرة على تنفيذ الاوامر.السوق 
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5-Notes on times (consider the difference when moving from 
summer time to wintertime): 

The market is closed between 
11:55 PM -12:05 AM 

Currencies A 

Opening time is 01:01 AM Precious metals 
and CFD's 

B 

In addition to official holidays, which are announced through 
various means of communication, and any other 
amendments to time 

  

6-In the event of technical problems in the system, the company 
shall not assume any responsibility and I have no right to claim 
against any alternative opportunities. Assistance can only be 
made by keeping the transactions fixed at the international 
prices available only with the company and not from any other 
price provider. 

7- The client shall assume full responsibility for the account after 
receiving his username and password and all trades effected on 
the account. 

8- Please note that before the market closes on FRIDAY all 
accounts with open positions must maintain a minimum margin 
level of 50% before the market closes. Please ensure that you 
maintain sufficient funds in compliance with the above policy, 
otherwise we shall hedge some or all of your open positions to 
reach the required margin level 

ملاحظات على الاوقات )يراعى الفرق عند الانتقال من التوقيت الصيفي الى  -5
 ي(:التوقيت الشتو

 

يتم اغلاق السوق ما بين الساعة  العملات أ
 صباحا 12:05 -مساء  11:55

المعادن الثمينة وعقود  ب

CFD’S 
 01:01وقت الافتتاح يكون إن 

 صباحا

بالاضافة الى العطلات الرسمية و التي يتم الاعلان عنها عبر مختلف وسائل 
 الاتصال و اية تعديلات اخرى في الاوقات.

  
 
 
في حال حدوث مشاكل تقينة في النظام لا تتحمل الشركة اي مسؤولية ولا يحق  -6

لي المطالبة بأية فرص بديلة، ويمكن المساعده فقط بتثبيت العمليات حسب 
 الاسعار العالمية المتوفرة لدى الشركة فقط وليس من أي مزود أسعار آخر. 

 
 
 

 
استلام اسم المستخدم وكلمة  يتحمل العميل كامل المسؤولية عن الحساب بعد -7

 المرور الخاصة به وكافة التداولات التي تحدث في الحساب.
 
 
 
يرجى العلم بأنه قبل إغلاق السوق يوم الجمعة يجب أن تحتفظ جميع الحسابات  -8

قبل إغلاق  50تحتوي على مراكز مفتوحة بحد أدنى لمستوى هامش يبلغ %  التي
فظ بأموال كافية وفقا للسياسة المذكورة أعلاه، السوق, ويرجى التأكد من أنك تحت

وإلا فقد نكون ملزمين بالتحوط من بعض أو كل مراكزك المفتوحة للوصول إلى 
 مستوى الهامش المطلوب.
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Terms and Conditions, Approval and Acknowledgment 

The Client hereby acknowledges in this letter that he has been 
informed of the following terms and conditions and he is well 
aware of the risks associated with his trading activities; and he is 
fully aware of the terms and conditions of his trading account in 
addition to the following: 

(1) The role of CFI Financial to provide brokerage services in 
direct trading of Forex, metals and commodities to individuals 
and companies outside the State of Kuwait, hereinafter referred 
to as CFI Financial and/or the Company, is limited to onboarding 
the “Client” and explaining the principles and skills of trading 
and the method of using various trading applications in addition 
to services related to the Company's financial services related to 

Forex, currencies, commodities, and metals only, Without 
engaging in brokerage activities, trading in financial 
derivatives, or speculation   .  

(2) The Client acknowledges hereunder his contractual 
relationship with CFI International LTD through CFI Financial and 
that the relationship between them is governed by the terms 
and conditions, which the Client has inspected, read and agreed 
to electronically and to all contracts and declarations in English 
language. Additionally, He has interpreted, read and understood 
all terms and conditions by himself and on his own 
responsibility. However, the burden of proving the relationship 
between the parties hereof and submitting trading account 
statements shall be the Client's sole responsibility, without any 
responsibility on the Company's part. 

(3) The Client acknowledges hereby that the role of CFI Financial 
is limited to assisting in explaining the trading programs, and 
such assistance may be provided through its devices and 
capabilities for the various benefits that the Company obtains 
without the need for a reference or approval from the Client. 

(4) The Client acknowledges and understands that risk in trading 
activities is an essential element for any commercial activity 
during which he is liable to profit or loss regardless of its nature. 
He also acknowledges his understanding of the margin trading 
system and the high risks thereof, and he has satisfied himself 
with trading, his experiences, financial and legal status, and the 
possibility of losing the entire amount of his investment, God 
forbids. The Company shall not protect the Client from any risks, 
including price fluctuations, trading, connections or the Internet, 
and any advice or reports he may receive from the Company are 
only human endeavors which are subject to false and true. 

 موافقة وإقرار وط واحكام وشر

يقــر العميــل بموجــب الكتــاب الحاضــر انــه اخــذ علمــا بالبنــود التاليــة ويــدرك 
 جيــدا المخاطــر المرتبطــة بأنشــطته التداوليــة  وانــه يــدرك بالكامــل

 شروط واحكام حساب التداول الخاص به بالاضافة لما يلي:

 

يقتصر دور شركة "سي أف أي فاينانشل لتقديم خدمات الوساطة في التداول -1

” دولــة الكويــتالمباشر الفوركس والمعادن والسلع للأفراد والشركات خارج 

والمشــار اليهــا لاحقــا بـــ ســي أف أي فاينانشــل و/ أو الشــركة علــى اســتقبال 

 ت المضاربــة وطريقــة وشــرح أصــول ومهــارا” العميــل“

اســتخدام برامــج التــداول المختلفــة والخدمــات المتعلقــة بخدمــات الشــركة 

 ت والســلع والمعــادن فقــطلاالماليــة المتعلقــة بالفوركــس والعمــ

 .دون أعمال الوساطة والتداول في المشتقات المالية والمضاربة 

 

 سي أف اي  خلالمن  CFI International LTDيقر العميل بتعاقده مع شركة -2

ع لالــذي قــام العميــل بالاطــافاينانشل وأن العلاقة بينهما يحكمها الشروط والاحكام 

عليهــا وقرأهــا ووافــق عليهــا الكترونيــا وعلــى كافــة العقــود والإقــرارات 

 وقــام بالترجمــة والقــراءة باللغــة الانجليزيــة 

وفهــم كافــة البنــود والأحــكام بنفســه وعلــى مســؤوليته الشــخصية ويقــع عــبء 

 قــة بينهمــا وتقديــم كشــوفات حســابات التــداول علــىلااثبــات الع

 مسؤولية العميل وحده دون أدنى مسؤولية على الشركة.

 

 

شركة "سي أف أي فاينانشل" يقتصر على المساعدة في يقر العميل بأن دور -3

شرح برامج التداول، وقد يكون عبر أجهزتها وإمكاناتها مقابل المنافع المختلفة التي 

 تتحصل عليها الشركة دون حاجة إلى إشارة أو موافقة من العميل.

 

 

 
يقر العميل بأن المخاطرة عنصر أساسي في أي نشاط تجاري، وأن التداول  -4

بالهامش ينطوي على مخاطر عالية قد تؤدي إلى الربح أو الخسارة بصرف النظر 
عن طبيعة النشاط، وأنه قد تحقّق بنفسه من ملاءمة خبراته ووضعه المالي والقانوني 
للتداول، ويتفهم احتمال خسارة كامل مبلغ الاستثمار. كما يقر بأن الشركة لا تحميه 

الأسعار أو التداول أو مشاكل الاتصال أو من أي مخاطر، بما في ذلك تقلبات 
الإنترنت، وأن أي نصائح أو تقارير يحصل عليها من الشركة هي اجتهادات بشرية 
تحتمل الصواب والخطأ. لذلك لا تتحمّل الشركة مسؤولية عن أية معلومات أو 
توقعات بأي شكل، لأن العميل يتداول في حسابه الخاص استناداً إلى رؤيته وتقديره 

 لفقط، وأن الشركة لا تشجعه على التداول ولا تعرض عليه ذلك بأي حال من الأحوا
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However, the Company shall not assume any responsibility in 
relation to any information or expectations in any way as the 
Client trades alone in his account based on his vision and 
discretion only, and the Company does not encourage him to 
trade or offer to do so in any way whatsoever. 

5- Clients who use the Group Close feature on the MT5 platform 
acknowledge that some positions may remain open as a result 
of market volatility or execution delays. In the event of delayed 
execution or subsequent requoting, the trading system may not 
wait for a server response, which could result in some positions 
remaining open. In such cases, it is the client’s responsibility to 
manually reapply the Group Close feature to close any remaining 
positions. This process is managed by Misquotes, and CFI has no 
control over it.  

Accordingly, CFI bears no responsibility for any risks incurred, 
and clients are solely responsible for monitoring and handling 
any open positions. 

In addition, when a Client requests to close multiple positions 
simultaneously, including through the bulk closing feature, 
such orders may be consolidated and executed as a single 
aggregated order depending on system processing and 
available market liquidity. In such circumstances, execution of 
the order will be based on the best available market price at 
the time of execution. 

The Client acknowledges and accepts that, due to market 
conditions, available liquidity, and the depth of the underlying 
market, the execution price of the consolidated order may differ 
from the expected price. As a result, execution may occur with 
slippage depending on the available market depth and prevailing 
market conditions at the time the order is processed. 

(6) The Client acknowledges that CFI Financial and its employees 
and affiliates shall not, in any way, accept any amounts in cash 
or in kind, and do not open accounts for Clients, brokerage 
activities, or brokerage representatives for another Company, or 
provide consultations or manage investments, but instead it 
shall constitute the financial relationship and regulatory 
agreements between the Client and CFI International LTD 
directly. However, the deposits to and from the Client’s account 
and CFI Financial are deposits intended to accelerate and 
facilitate delivery and receive to and from CFI International LTD 
only, whether by way of re-transfer, facilitation, set off, or 
otherwise, and that any deposits in the Company's accounts are 

 
 
 
 
 
 
 MT5 منصـة  علىق المجمـعغلالاالذيـن يسـتخدمون خاصيـة ا ءالعملا يقـر  -5  

 بأنـه قـد تبقـى بعـض المراكـز مفتوحـة نتيجـة لتقلبـات السـوق أو تأخيـرات التنفيــذ
 فــي حالــة تأخيــر التنفيــذ وإعــادة التســعير اللاحق، قــد لا تنتظــر منصــة نظــام
 ،التــداول اســتجابة الخــادم، ممــا يــؤدي إلــى بقــاء بعــض المراكــز مفتوحـة
 في مثـل هـذه الحـالات، إنهـا مسـؤولية العميـل أن يعيـد تطبيـق خاصيـة الإغلاق

ًً والإغلاق أي مراكـز متبقيـة  شـركة هـذه العمليـة مـدارة مـن قبـلو  المجمـع يدويـاً
Misquotes سـي أف آي أي سـيطرة عليهـا تملـك ولا.. 

  
ًً لذلـك، لا تتحمـل سـي أف آي مسـؤولية أي المخاطـر المتكبـدة، ويكـون  وفقـاً

 .مفتوحـة العـملاء وحدهـم مسـؤولين عـن مراقبـة ومعالجـة أي مراكـز
 

إلى ذلك، عندما يطلب العميل إغلاق مراكز متعددة في وقت واحد، بما بالإضافة 
في ذلك من خلال ميزة الإغلاق الجماعي، قد يتم دمج هذه الأوامر وتنفيذها كأمر 
واحد مجمع، وذلك حسب معالجة النظام وسيولة السوق المتاحة. في مثل هذه 

السوق وقت التنفيذ. يقر الظروف، سيتم تنفيذ الأمر بناءً على أفضل سعر متاح في 
العميل ويوافق على أنه نظرًا لظروف السوق، والسيولة المتاحة، وعمق السوق 
الأساسي، قد يختلف سعر تنفيذ الأمر المجمع عن السعر المتوقع. ونتيجة لذلك، قد 
يتم التنفيذ مع انزلاق سعري اعتمادًا على عمق السوق المتاح وظروف السوق 

 .الأمرالسائدة وقت معالجة 
 
 
 
 
 
يقر العميل أن شركة "سي أف أي فاينانشل" ليست طرفا في أي نزاع يتعلق  -6

بالتداول والارباح والخسائر في حساب العميل بأي شكل من الاشكال، إذ أن 
 CFIنزاعات التداول لا تحكمها هذه العلاقة، ويتوجب تقديمها لشركة 

International LTD  ساعة من  24عبر بريد الشكاوي الخاص بها خلال
حدوثها لكي يتم قبولها واعتبارها شكوى فعلية منه. حيث يتنازل العميل عن أي 

حق له في الشكوى بعد مرور ذلك الوقت، وعليه تقتصر مسؤولية شركة "سي أف 
ات أي فاينانشل" في النزاعات المتعلقة في إيصال ايداعات العملاء وتنفيذ السحوب

فقط وعلى الأوامر التي  CFI International LTDبناء على طلب شركة 
يتلقاها منها وليس من العميل حيث اتفق الطرفان على حجيتها في الاثبات بين 

 الطرفين.
 
 
 

 
 
 
ولا تتلقى أوامر البيع والشراء ولا تتولى لا تملك الشركة برنامج تداول خاص بها -7

ء و تنفيذ الصفقات بحساب لاتابعيها إدارة حسابات العمالشركة أو أي من موظفيها أو 
العميل أو تقديم الاستشارات، وأي توكيل من العميل لأحد موظفي الشركة أو تابعيها 
بإدارة الحساب أو أمر بفتح أو إغلاق مركز أو تسليم للرقم السري عن طريق 

كيلا بصفة شخصية الأوامر الشفهية أو المكتوبة أو المكالمات التلفونية يعتبر تو
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not refundable except based on orders issued by CFI 
International LTD. 

(7) The Company does not own a trading program and does not 
receive sale and purchase orders. However, the Company or any 
of its employees or affiliates are not responsible for managing 
Client accounts, executing transactions on the Client’s account, 
or providing consultations. Besides, any authorization from the 
Client to one of the Company’s employees or affiliates to 
manage the account, order the opening of the account, closing 
a position or handing over the password via verbal or written 
means or phone calls is considered an authorization in a 
personal capacity and not in his capacity as an employee or 
affiliate of the Company, and the Company will not accept the 
same and shall be beyond its knowledge and responsibility. 
Instead, the Client must manage his account in person, as the 
task of employees and affiliates is limited to providing training 
and assistance services in reading prices and facilitating access 
to published news and analyzes only without taking positions or 
any work related to brokerage and trading activities, and the 
Company assumes no legal and financial responsibility for any 
damages resulting therefrom. 

 

(8) The Client acknowledges hereby his sole responsibility for his 
trading account and for all transactions carried out on the same 
without any responsibility on the part of the Company. He also 
acknowledges that every transaction effected in the Client’s 
name through devices of CFI Financial or its employees or 
affiliates is considered to have made by the Client or based on 
his instructions, as the Client alone assume responsibility for 
protecting his trading password number, and he is the only 
person who owns this number, and the Company will not 
request the secret number under any circumstances. The 
Company alone may also record private calls, correspondence, 
and private conversations between them, and the same shall has 
the authority of proofing and shall not be denied. 

(9) The Client may not claim against the Company for requesting 
any documents or statements related to trading transactions, as 
the Client alone has the authority to extract them using his 
trading account number, and the Company shall not request any 
documents other than this agreement that regulates the 
relationship between the parties. 

(10) The Client acknowledges that the failure to state the legally 
established rights in this declaration, subsequent declarations 

وليس بصفته موظفاً أو تابعا للشركة والشركة لا تقبل به وخارج عن معرفتها 
ومسؤوليتها، إذ يتوجب على العميل إدارة حسابه بنفسه إذ تنحصر مهمة الموظفين 
والتابعين في تقديم الخدمات التدريب والمساعدة في قراءة الأسعار وتسهيل الوصول 

نشورة فقط دون أخذ المراكز أو أي عمل يتعلق بأعمال للأخبار والتحاليل الم
الوساطة والتداول وتخلى الشركة مسؤوليتها القانونية والمالية عن أى اضرار تترتب 

 من جراء ذلك.
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
يقر العميل بمسؤوليته وحده عن حساب التداول الخاص به وعن كافة العمليات -8

التي تتم عليه دون أدنى مسؤولية على الشركة ويقر أيضا أن كل عملية تتم باسم 
العميل عبر أجهزة ومعدات شركة"سي أف أي فاينانشل "أو موظفيها أو تابعيها 

، إذ يتحمل العميل وحده مسؤولية تعتبر صادرة من العميل أو بناءً على تعليماته
رقم التداول السري حيث أنه الشخص الوحيد الذي يمتلك هذا الرقم كما  علىالحفاظ 

أن الشركة لن تطلب الرقم السري بأي حال من الأحوال، كما يجوز للشركة وحدها 
تسجيل المكالمات الخاصة والمراسلات والمحادثات الخاصة في العلاقة بينهما، 

 ها الحجية في الإثبات ولا يجوز التنصل منها.ويكون ل
 
 

 
 
 
 
 
لا يجوز الرجوع على الشركة بطلب أي مستندات أو كشوفات تخص عمليات -9

التداول حيث أن العميل وحده يمتلك صلاحية استخراجها بموجب رقم حساب التداول 
العلاقة  الخاص به، ولا تسأل الشركة عن أية مستندات بخلاف هذا الاتفاق الذي ينظم

 بين الطرفين
 
 

 
 

يقر العميل بأن عدم ذكر الحقوق المقررة قانونا في هذا الإقرار والإقرارات -10
اللاحقة والعقود لصالح شركة "سي أف أي فاينانشل" تجاه العميل في عقود التداول 

لا يعني التنازل عنها، ولا يجوز  CFI International LTDالمبرمة مع شركة 

تعديلها بالإنقاص من قبل أي من موظفي أو مديري أو تابعي الشركة مهما كانت 
ت العميل لاصفته، أو مصدر التعديل، وتسري هذه البنود على جميع حسابات وتعام

 مع الشركة.
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and contracts in favor of CFI Financial towards the Client in the 
trading contracts entered into with CFI International LTD shall 
not considered a waiver thereof, and they may not be amended 
by omission by any of the employees or the managers or 
affiliates of the Company, regardless of their capacity, or the 
source of the amendment, and such provisions shall apply to all 
accounts and dealings of the Client with the Company. 

11) The Client acknowledges the validity of the data provided by 
him and that the account and the amounts deposited therein 
belong to him and they are not earned by the way of money 
laundering, terrorist financing or drugs, in accordance with Law 
No. 106 of 2013, and he grants his approval to transfer his 
personal data to third parties concerned with the same activity 
of work, such as legal and regulatory bodies and relevant 
authorities. 

(12) The Client acknowledges that the approved reference 
regarding the rights and obligations of the Client’s trading 
accounts is the official statements and letters issued by CFI 
International LTD and addressed to CFI Financial or directly to 
the Client, and the two parties agree on their authenticity and 
authority in proof between the two parties. 

(13) The Client acknowledges that CFI Financial shall not be a 
party to any dispute related to trading, profits and losses related 
to the Client’s account in any way whatsoever; however, trading 
disputes are not governed by this relationship, and must be 
submitted to CFI International LTD via its complaints mail within 
24 hours of their occurrence in order for it to be accepted and 
considered as an actual complaint from him, as the Client waives 
any right to complain after such grace period. Therefore, the 
responsibility of CFI Financial, account in related disputes to the 
delivery of Client deposits and the execution of withdrawals is 
limited to the request of CFI International LTD only and to the 
orders it receives from it and not from the Client, as the two 
parties has agreed on its authority of proofing between the two 
parties. 

(14) The Client confirms the validity, effectiveness and 
enforceability of the notifications and notices sent to him from 
the Company via email or SMS message according to his data 
appeared in this agreement. 

(15) The Client acknowledges the Company’s right to material 
and moral compensation for complaints filed against the 
Company or against any of its employees, affiliates, or 
companies dealing therewith which are filed in investigations, 

 
 
 

ودعة فيه يقر العميل بصحة البيانات المقدمة منه وبأن الحساب والمبالغ الم-11
تخصه وأنها غير متحصلة من جريمة غسل أموال أو تمويل إرهاب أو مخدرات 

بموافقته على نقل بياناته الشخصية إلى  2013لسنة  106بالقانون رقم  تطبيقأ
جهات خارجية تختص بالعمل نفسه، كالجهات القانونية والرقابية والجهات ذات 

 العلاقة.
 
 
 
 

يقر العميل ان المرجع المعتمد فيما يخص حقوق والتزامات حسابات تداول -12

 CFI Internationalالعميل هو الكشوفات والكتب الرسمية الصادرة من شركة 
LTD  الموجهة لشركة "سي أف أي فاينانشل" أو للعميل مباشرة ويتفق الطرفان على

 صحتها وحجيتها في الاثبات بين الطرفين.
 
 
 
 

العميل أن شركة "سي أف أي فاينانشل" ليست طرفا في أي نزاع يتعلق  يقر-13
بالتداول والارباح والخسائر في حساب العميل بأي شكل من الاشكال، إذ أن نزاعات 

 CFI International LTDالتداول لا تحكمها هذه العلاقة، ويتوجب تقديمها لشركة 

دوثها لكي يتم قبولها واعتبارها ساعة من ح 24عبر بريد الشكاوي الخاص بها خلال 
شكوى فعلية منه. حيث يتنازل العميل عن أي حق له في الشكوى بعد مرور ذلك 
الوقت، وعليه تقتصر مسؤولية شركة "سي أف أي فاينانشل " في النزاعات المتعلقة 

 CFIفي إيصال ايداعات العملاء وتنفيذ السحوبات بناء على طلب شركة 
International LTD قط وعلى الأوامر التي يتلقاها منها وليس من العميل حيث ف

 اتفق الطرفان على حجيتها في الاثبات بين الطرفين.

 
 
 
 

 
 

يؤكد العميل صحة وفعالية ونفاذ الاخطارات والاشعارات المرسلة له من  -14

المرسلة له حسب بياناته المقدمة من  SMSالشركة عبر البريد الالكتروني أو رسالة 

 هذا الاتفاق.

 
 
 

يقر العميل في حق الشركة في التعويض المادي والأدبي المناسب عن الشكاوي  -15
التي ترفع ضد الشركة أو ضد أيا من موظفيها أوتابعيها أو الشركات المتعاملة معها، 

جهة تحكيم أو هيئة مالية أو والتي يتم حفظها في التحقيقات أو النيابة العامة أو أي 
رقابية أو القضايا التى يصدر فيها حكم ببراءة ذمة الشركة أو ضد أيا من موظفيها 
أو تابعيها أو الشركات المتعاملة معها، وذلك بحكم قضائي نهائي تعويضاعن 
الاضرار بسمعة الشركة او بسمعة أيا من موظفيها أو تابعيها أو الشركات المتعاملة 

 معها.
 
 
 



 
 
 
 

 

 
 Client name  أسم العميل

 Signature سي أف أي فاينانشل مرخصة ومعتمدة من الجهات الرقابية بدولة الكويت التوقيع:
 Date  1881900/ ت / الكويت، شرق، قطعة ,8 شارع الشهداء، برج الحمراء، دور 16 التاريخ:

the public prosecution, any arbitration body, financial or 
regulatory body, or lawsuits thereon a ruling is issued to release 
the Company or any of its employees, affiliates, or companies 
dealing with it pursuant to a final judicial ruling as compensation 
for damage to the Company’s reputation or the reputation of 
any of its employees, affiliates, or companies dealing therewith. 

(16) The Client realizes and understands that he is transferring 
his money to CFI Financial, which in turn transfers the same to 
CFI International LTD. The Client acknowledges his acceptance 
that International LTD CFI shall receive withdrawal and deposit 
orders through its application. The Client agrees that the orders 
issued by him through such application are considered effective 
orders and that CFI International LTD or CFI Financial are not 
obligated to request the Client to execute additional written 
orders. 

(17) This agreement shall be applied to all previous and current 
Client transactions between the two parties, and in the event 
any dispute arises related to trading, profits and losses on the 
Client’s account in any way, CFI International LTD will be the 
concerned party in connection with such dispute before the 
judicial authorities in the country of the license thereof.  

 

The Client's signature on this document is considered a 
confirmation of his full responsibility for his trading activities. 

 
يدرك العميل ويفهم انه يقوم بتحويل امواله الى شركة "سي أف أي فاينانشل"  -16

ويقرالعميل  CFI International LTDوالتى تقوم بدورها بتحويلها الى شركة 

باستلام اوامر السحب والايداع  CFI International LTDبقبوله ان تقوم شركة 

بان الاوامر الصادرة عنه من خلال  من خلال التطبيق الخاص بها ويوافق العميل
أو  CFI International LTDهذا التطبيق تعتبر أوامر نافذة ولا يتوجب على 

شركة "سي أف أي فاينانشل" ان تطلب من العميل ان يقوم بالتوقيع على اوامر 
 خطية اضافية.

 
 
 

طرفين يسري هذا الاتفاق على جميع تعاملات العميل السابقة والحالية بين ال -17
وفي حالة أي نزاع يتعلق بالتداول والارباح والخسائر في حساب العميل بأي شكل 

هي المعنية بالنزاع أمام السلطات  CFI International LTDمن الاشكال تكون 
 القضائية في بلد ترخيصها.

 
 
 

 ان توقيع العميل على هذا المستند هو بمثابة تأكيد مسؤوليته الكاملة عن انشطته
 التداولية

 


